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Extended Abstract
Introduction: The formation and evolution of indigenous social media platforms 
in China represents one of the most significant case studies in digital platform gov-
ernance and cyber sovereignty. This phenomenon has been primarily shaped by 
three interconnected factors: stringent government regulation, the deliberate cul-
tivation of domestic technological capabilities, and strategic cultural adaptation. 
The Chinese experience in social media localization illustrates how a nation-state 
can successfully construct a protected digital ecosystem that simultaneously ad-
vances economic development objectives and reinforces political control.
Since the late 1990s and early 2000s, as internet penetration expanded rapidly 
across China, the government adopted a proactive and interventionist approach to 
managing the emerging digital environment. This period witnessed the emergence 
of early platforms such as Sina Weibo and Tencent Weibo, which were initially 
modeled on blogging and microblogging architectures. The strategic blocking of 
major Western social media platforms, including Facebook and Twitter, created 
a sheltered environment that enabled domestic platforms to grow without direct 
competition from established global actors. This policy, embedded within the 
broader “Great Firewall” infrastructure, was justified on the grounds of national 
security, cultural protection, and the maintenance of social stability.
Two platforms have emerged as dominant forces within China’s social media eco-
system: WeChat (developed by Tencent) and Sina Weibo. WeChat has evolved 
into a comprehensive “super app” that integrates instant messaging, mobile pay-
ments via WeChat Pay, e-commerce, social networking, and a wide range of aux-
iliary services within a single platform. Sina Weibo has established itself as the 
leading microblogging service, combining features similar to Twitter with expand-
ed multimedia functions and strong engagement from celebrities, influencers, and 
commercial brands. Both platforms have achieved massive user adoption, with 
WeChat exceeding 1.2 billion monthly active users and Sina Weibo maintaining 
more than 590 million monthly active users according to recent reports.
Method: This study adopts a descriptive-analytical methodology with a strategic 
orientation and is structured as a strategic report intended for policymakers and 
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academic researchers. The research process was conducted in four distinct phases. 
First, a comprehensive literature review was undertaken, encompassing theories 
of cyber sovereignty, Chinese digital policy frameworks, and platform and media 
studies. This phase served to identify existing knowledge gaps and to establish the 
study’s conceptual framework.
Second, purposive case selection was applied to identify WeChat and Sina Weibo 
as the focal platforms, based on several criteria: functional diversity, large-scale 
user bases exceeding 500 million monthly active users, centrality to everyday dig-
ital life in China, and representation of distinct localization strategies. Data were 
collected from a range of sources, including peer-reviewed academic publications, 
official corporate reports, international statistical databases, and comparative anal-
yses involving global platforms such as WhatsApp, Twitter, and Facebook.
Third, data analysis employed the SWOT framework (Strengths, Weaknesses, Op-
portunities, and Threats) to systematically assess each platform. This analytical ap-
proach facilitated a structured evaluation of internal capabilities and external envi-
ronmental conditions shaping platform development and long-term sustainability. 
Finally, a comparative synthesis was conducted to identify shared patterns, distinc-
tive features, and broader implications of China’s social media localization model.
Key Findings: The findings indicate that WeChat has successfully positioned itself 
as an indispensable super app with near-universal penetration in China. Its principal 
strengths include extensive service integration across communication, finance, com-
merce, and lifestyle domains; exceptionally high user engagement, with users opening 
the application more than ten times per day on average; and deep integration within 
China’s mobile payment infrastructure, where WeChat Pay accounts for approximate-
ly 40 percent of the market. Nevertheless, the platform exhibits notable weaknesses, 
including limited end-to-end encryption relative to Western counterparts, strong de-
pendence on the domestic market that increases exposure to policy fluctuations, and 
persistent privacy concerns linked to regulatory oversight requirements.
Sina Weibo has consolidated its dominance in the microblogging sector through en-
hanced multimedia affordances, including posts of up to 2,000 characters-far exceed-
ing Twitter’s 280-character limit-and the capacity to share up to nine images or videos 
simultaneously. The platform benefits from robust celebrity and brand participation, 
generating powerful network effects. However, it also faces significant challenges, 
such as stringent content moderation practices with limited transparency, substantial 
constraints on political expression, linguistic and cultural barriers to international ex-
pansion, and monetization difficulties for non-Chinese content creators.
Both platforms exhibit several shared strengths, including strong domestic net-
work effects reinforced by the exclusion of foreign competitors, effective cultural 
adaptation to local social norms and user preferences, state-supported infrastruc-
tural protection that confers competitive advantages, and advanced technologi-
cal capabilities leveraging artificial intelligence and big data analytics. Common 
weaknesses include extensive content censorship that constrains freedom of ex-
pression, limited global appeal beyond Chinese-speaking audiences, and heavy 
reliance on the domestic market, resulting in geographical concentration risks.



بومی‌سازی رسانه‌های اجتماعی در چین: تحلیل تأثیر سیاست‌های 
دولتی و فناوری محلی بر توسعه پلتفرم‌های بومی مطالعه موردی: 

وی‌چت و سینا ویبو
، محمدرضا حسینی2 میلاد نوریان رامشه1

چکیده
شکل‌گیری رسانه‌های اجتماعی بومی در چین به‌طور عمده تحت تأثیر سیاست‌های دولتی، توسعه فنّاوری 
محلی و تغییرات فرهنگی قرار دارد. از اواخر دهه 1990 و اوایل دهه 2000، با گسترش اینترنت در چین، 
پلتفرم‌های بومی مانند سینا ویبو و وی‌چت ظهور کردند. با مسدود شدن شبکه‌های اجتماعی خارجی مثل 
فیس‌بوک و توئیتر، این پلتفرم‌های بومی توانستند به‌سرعت رشد کنند و به نیازهای خاص کاربران چینی 
پاسخ دهند. نمونه‌هایی مانند وی‌چت و ویبو که به ترتیب در زمینه‌های پیام‌رسانی و میکروبلاگینگ برجسته 
شده‌اند، نشان‌دهنده موفقیت بومی‌سازی در چین هستند. دولت چین، با اعمال سیاست‌های سختگیرانه 
درزمینة امنیت سایبری و مدیریت فضای مجازی، تلاش می‌کند تا از نفوذ خارجی و تهدیدات سایبری 
جلوگیری کند. این سیاست‌ها شامل نظارت بر زیرساخت‌های کلیدی و حفظ حریم خصوصی شهروندان 
است و به توسعه فناوری‌های داخلی با استفاده از فنّاوری‌های پیشرفته نظیر هوش مصنوعی کمک می‌کند. 
این پژوهش تلاش می‌کند روند حرکت چین به سمت بومی‌سازی رسانه‌های اجتماعی را با همه نقاط 
قوت، نقاط ضعف، چالش‌ها و فرصت‌ها تحلیل کند و برای این هدف دو پلتفرم رسانه اجتماعی چینی با 
کاربری‌های متفاوت یعنی وی‌چت و سینا ویبو را بررسی کند. نتایج این پژوهش نشان می‌دهند، رسانه‌های 
اجتماعی بومی در چین با تطبیق دادن پلتفرم‌ها و محتوا بافرهنگ و قوانین محلی، به یکی از ابزارهای اصلی 
در زندگی دیجیتال چینی‌ها تبدیل شده‌اند. این روند همچنین چالش‌هایی نظیر نگرانی‌های امنیتی و حریم 
خصوصی را به همراه داشته است. در کل، چین با بهره‌گیری از بومی‌سازی و سیاست‌های سختگیرانه، به 

دنبال حفظ استقلال و امنیت فضای سایبری خود است.
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مقدمه
بــا توجــه بــه افزایــش روزافــزون اســتفاده از اینترنــت در چیــن و نیــاز بــه برقــراری ارتباطــات 
ــه  ــل ده ــه 1990 و اوای ــر ده ــی از اواخ ــی چین ــی بوم ــانه‌های اجتماع ــن، رس ــی آنلای اجتماع
2000 شــکل گرفتنــد. در ایــن دوره، چیــن بــا رشــد ســریع اقتصــادی و دیجیتالــی مواجــه بــود 
و تعــداد کاربــران اینترنــت به‌ســرعت در حــال افزایــش بــود. ایــن رشــد، نیــاز بــه پلتفرم‌هــای 
ارتباطــی کــه بتواننــد نیازهــای خــاص جامعــه چینــی را بــرآورده کننــد، آشــکار ســاخت. بــا رشــد 
اینترنــت در اوایــل دهــه 2000 در چیــن ســایت‌هایی ماننــد ســینا ویبــو1 و تنســنت ویبــو2 بــه 
وجــود آمدنــد کــه بــر پایــه ســاختار وبلاگ‌نویســی بودنــد. ایــن پلتفرم‌هــای اولیــه، اگرچــه ســاده 
بودنــد، امــا پایه‌هــای اساســی را بــرای توســعه رســانه‌های اجتماعــی پیچیده‌تــر در آینــده فراهــم 
کردنــد. آن‌هــا نشــان دادنــد کــه کاربــران چینــی تمایــل قــوی بــه اشــتراک‌گذاری محتــوا، ارتبــاط 
بــا دیگــران و دسترســی بــه اطلاعــات در فضــای مجــازی دارنــد. بــا توجــه بــه نگــرش دولــت 
چیــن نســبت بــه کنتــرل اینترنــت و اطلاعــات، شــبکه‌های اجتماعــی خارجــی ماننــد فیس‌بــوک 
و توئیتــر در چیــن مســدود شــدند و ایــن مســائل فرصتــی را بــرای رشــد و گســترش پلتفرم‌هــای 
بومــی فراهــم کــرد. ایــن تصمیــم اســتراتژیک دولــت چیــن، کــه بخشــی از سیاســت جامع‌تــر 
»دیــوار آتــش بــزرگ چیــن«3 بــود، نه‌تنهــا بــه دلایــل امنیتــی و نظارتــی، بلکــه بــرای حمایــت از 
صنعــت فنــاوری اطلاعــات داخلــی و کاهــش وابســتگی بــه شــرکت‌های خارجــی نیــز صــورت 
ــرکت‌های  ــد ش ــوآوری و رش ــا، ن ــون و خط ــکان آزم ــده، ام ــای محافظت‌ش ــن فض ــت. ای گرف

داخلــی را بــدون رقابــت مســتقیم بــا غول‌هــای جهانــی فنــاوری فراهــم کــرد.
تنســنت4، یکــی از بزرگ‌تریــن شــرکت‌های اینترنتــی در چیــن، بــا عرضــه مســنجر کیوکیــو5 
ــات  ــه امکان ــا ارائ ــو ب ــد. کیوکی ــن ش ــی آنلای ــات بوم ــذار ارتباط ــه 1990، پایه‌گ ــر ده در اواخ
متنــوع ارتباطــی و اجتماعــی توانســت محبوبیــت زیــادی پیــدا کنــد و به یکــی از ابزارهــای اصلی 
ارتباطــی میــان چینی‌هــا تبدیــل شــود. موفقیــت کیوکیــو نشــان داد کــه رویکــرد بومی‌ســازی و 
درک نیازهــای محلــی می‌توانــد بــه موفقیــت تجــاری قابل‌توجهی منجر شــود. در ســال 2011، 
تنســنت پلتفــرم وی‌چــت6 را معرفــی کــرد کــه نقطــه عطفــی در تاریــخ رســانه‌های اجتماعــی 
چیــن محســوب می‌شــود. وی‌چــت بــه ســرعت فراتــر از یــک اپلیکیشــن پیامرســان ســاده شــد 

1. Sina Weibo
2. Tencent Weibo
3. Great Firewall
4. Tencent
5. QQ
6. WeChat
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ــا قابلیت‌هایــی چــون تجــارت الکترونیــک، پرداخت‌هــای  ــد منظــوره ب ــه یــک پلتفــرم چن و ب
موبایلــی و عملکرد‌هــای اجتماعــی تبدیــل شــد. ایــن تحــول، مفهــوم »ســوپر اپلیکیشــن« را در 
چیــن عملیاتــی کــرد؛ مفهومــی کــه در آن یــک برنامــه واحــد می‌توانــد نیازهــای متنــوع کاربــران 

از ارتباطــات گرفتــه تــا خدمــات مالــی، خریــد، حمل‌ونقــل، و ســرگرمی را بــرآورده کنــد.
ــو از قابلیت‌هــای  ــد وی‌چــت و ســینا ویب ــی مانن ــدرن چین در حــال حاضــر پلتفرم‌هــای م
ــای  ــد تجربه‌ه ــازه می‌ده ــران اج ــه کارب ــه ب ــد ک ــی برخوردارن ــرفته و تعامل ــانه‌ای پیش چندرس
ــه  ــه ب ــتند، بلک ــی هس ــای ارتباط ــا ابزاره ــا نه‌تنه ــن پلتفرم‌ه ــند. ای ــته باش ــی داش ــی و تعامل غن
زیرســاخت‌های حیاتــی بــرای اقتصــاد دیجیتــال، تجــارت الکترونیــک، بازاریابــی دیجیتــال، 
ــال  ــرعت در ح ــی به‌س ــی چین ــانه‌های اجتماع ــده‌اند. رس ــل ش ــی تبدی ــات دولت ــی خدم و حت
ــزرگ  ــل داده‌هــای ب ــر هــوش مصنوعــی و تحلی ــر فنّاوری‌هــای پیشــرفته نظی ــا تکیه‌ب تحــول ب
ــری ماشــین  ــد. اســتفاده از الگوریتم‌هــای یادگی ــری را بهینه‌ســازی کنن ــه کارب ــا تجرب هســتند ت
بــرای شخصی‌ســازی محتــوا، توصیه‌هــای هوشــمند، تشــخیص چهــره، پــردازش زبــان 
ــه ابزارهــای بســیار پیشــرفته‌ای تبدیــل  ــران، ایــن پلتفرم‌هــا را ب ــار کارب طبیعــی، و تحلیــل رفت
ــرات  ــه خدمــات سفارشی‌شــده و کارآمــد هســتند. باوجــود همــه تغیی ــه ارائ ــادر ب کــرده کــه ق
ــد  ــی به‌ســرعت رشــد کرده‌ان ــر، رســانه‌های اجتماعــی بومــی چین پیش‌آمــده در ســال‌های اخی
و بــازار داخلــی را در برابــر رقبــای بین‌المللــی محافظــت کــرده و درعین‌حــال امکانــات جدیــد 
و خلاقانــه‌ای را بــرای کاربــران خــود فراهــم کرده‌انــد. ایــن موفقیــت نتیجــه ترکیبــی از عوامــل 
متعــدد اســت: حمایــت دولتــی، ســرمایه‌گذاری عظیــم در تحقیــق و توســعه، درک عمیــق از 
نیازهــای بــازار محلــی، قابلیــت انطبــاق ســریع بــا تغییــرات تکنولوژیــک، و ایجاد اکوسیســتمی 
یکپارچــه کــه کاربــران را تشــویق می‌کنــد تمــام فعالیت‌هــای دیجیتــال خــود را در یــک پلتفــرم 
متمرکــز کننــد. ایــن پژوهــش بــا هــدف درک عمیق‌تــر از ایــن پدیــده، بــه بررســی جامــع فراینــد 
ــل دو  ــا تحلی ــا ب ــد ت ــاش می‌کن ــردازد و ت ــن می‌پ ــی در چی ــانه‌های اجتماع ــازی رس بومی‌س
ــن  ــای ای ــا و پیامده ــا، فرصت‌ه ــا، چالش‌ه ــو، الگوه ــینا ویب ــت و س ــته، وی‌چ ــه برجس نمون

اســتراتژی را آشــکار ســازد.

پیشینه پژوهش
ــازی«  ــی و پیاده‌س ــول اصل ــایبری: اص ــت س ــی حاکمی ــوی چین ــوان »الگ ــا عن ــی ب در پژوهش
ــد  ــه اشــاره می‌کن انســکان لورکــی1 )2021( ایــن موضــوع را بررســی کــرده اســت. ایــن مقال

1. Enescan Lorci
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ــرو  ــی از قلم ــایبری بازتاب ــای س ــه فض ــد ک ــن اعتقادن ــر ای ــن ب ــه چی ــورها ازجمل ــی کش بعض
فیزیکــی کشــور اســت و دولت‌هــا بایــد دارای حاکمیــت کامــل در فضــای ســایبری باشــند و 

ــد. ــن بحــث را تشــریح می‌کن ــن در ای ــت چی ــه موقعی ــن مقال ای
راجیــر کریمــرز1 )2020( در مقالــه‌ای بــا عنــوان »مفهــوم چیــن از حاکمیــت ســایبری« بــه 
ایــن موضــوع پرداختــه اســت. حاکمیــت ســایبری مفهومــی بنیــادی اســت کــه رهبــری چیــن 
ــان خــارج در نظــر  ــا جه ــل ب ــی و تعام ــن داخل ــور آنلای ــرای اداره ام ــا آن رویکــرد خــود را ب ب
ــاز بــودن و آزادی  ــا ایده‌هــای ب می‌گیــرد. همچنیــن ایــن موضــوع اصلی‌تریــن نقطــه مناقشــه ب
آنلایــن اســت کــه توســط کشــورهای همفکــر غربــی موردحمایــت قــرار می‌گیــرد. ایــن مقالــه 
دو عنصــر حاکمیــت ســایبری را موردبررســی قــرار خواهــد داد. ابتــدا، چگونگــی توســعه ایــن 
مفهــوم در زبــان سیاســت را تجزیه‌وتحلیــل می‌کنــد کــه منعکس‌کننــده نگرانی‌هــای گســترده‌تر 
سیاســت خارجــی چیــن و همچنیــن تمرکــز نوظهــور بــر تأثیــر فنــاوری بــر ثبــات اجتماعــی و 
سیاســی اســت. دوم، بررســی خواهــد کــرد کــه چگونــه چیــن تــاش کــرده اســت تــا از الزامــات 
ــق ابزارهــای  ــاوری از طری ــی و برداشــت ثمــره جهانی‌ســازی فن ــت مل ــه تحقــق حاکمی دوگان

نظارتــی و سیاســتی عبــور کنــد.
ــی  ــانه‌های اجتماع ــای رس ــی پلتفرم‌ه ــوان »بررس ــا عن ــه‌ای ب ــاو2 )2018( در مقال ــان ب ه
چینــی بــا تمرکــز بــر وی‌چــت و ویبــو: مدیریــت دیجیتــال و تبلیغــات فرهنگــی« بــه بررســی ایــن 
دو پلتفــرم چینــی پرداختــه اســت. در ایــن پژوهــش ادعــا می‌شــود در چیــن، وی‌چــت و ســینا 
ویبــو بزرگتریــن پلتفرم‌هــای رســانه اجتماعــی هســتند ایــن مقالــه ابتــدا وضعیــت توســعه فعلــی 
ــد. ســپس، آنالیــزی بــر  مدیریــت دیجیتــال و رســانه‌های اجتماعــی در چیــن را معرفــی می‌کن
ــوان یــک عملکــرد  ــگ به‌عن ــر و فرهن ــو انجــام خواهــد داد و چگونگــی مدیریــت هن روی ویب
دولتــی در چیــن و نحــوه مشــارکت رســانه‌های اجتماعــی را بررســی می‌کنــد. درنهایــت، ایــن 
مقالــه ســعی خواهــد کــرد کــه چگونگــی گســترش قــدرت نــرم و دیپلماســی فرهنگــی در چیــن 

در عصــر دیجیتــال را پیشــنهاد دهــد.
ــا  ــه‌ای ب ــانی )1401( در مقال ــلیمانی ساس ــد س ــز مجی ــی نی ــای داخل ــان پژوهش‌ه در می
ــا  عنــوان ارزیابــی راهبردهــای هلدینــگ تِنسِــنت چیــن در ایجــاد پیام‌رســان‌های اجتماعــی؛ ب
تأکیــد بــر مطالعــه‌ی پیام‌رســان »وی‌چــت« بــه ایــن موضــوع پرداختــه. ایــن پژوهــش می‌گویــد 
آخریــن آمارهــا نشــان می‌دهــد کــه وی‌چــت بــا بیــش از یــک میلیــارد کاربــر در جایــگاه پنجــم 
ــق  ــر دو متعل ــا واتســاپ و مســنجر )ه رســانه‌های اجتماعــی و ســوم پیام‌رسان‌هاســت و تنه
1. Rogier Creemers
2. Han Bao
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ــد.  ــت دارن ــه وی‌چ ــبت ب ــتری نس ــران بیش ــه کارب ــتند ک ــان‌هایی هس ــوک(، پیام‌رس ــه فیس‌ب ب
ــت  ــی و پرداخ ــای مال ــان، امکان‌ه ــان مخاطب ــت در می ــای وی‌چ ــن ویژگی‌ه ــی از مهم‌تری یک
دیجیتــال اســت و ۷۶ درصــد مجمــوع کاربــران چینــی از ایــن خدمــات بهــره می‌برنــد. 
چینی‌هــا در پرداخــت دیجیتالــی و مبتنــی بــر تلفــن همــراه، ســرآمد جهــان هســتند و ۳۵ درصــد 
مبــادلات مالــی تلفــن همــراه را در اختیــار دارنــد. نتایــج ایــن پژوهــش نیــز نشــان می‌دهــد کــه 
»عــدم اتــکای درآمــد تنســنت‌‌ بــه تبلیغــات«؛ »ســرمایه‌گذاری در حوزه‌هــای مختلــف فنــاوری 
اطلاعــات و ارتباطــات«؛ »فرهنــگ مبتنــی بــر تحقیــق و توســعه«؛ »اهتمــام بــه ارز دیجیتــال«؛ 
»ادغــام ســرگرمی در رســانه‌های اجتماعــی« و »ارائــه بازی‌هــای رایانــه‌ای فراگیــر« از مهم‌تریــن 

راهبردهــای کلان تنســنت‌‌ اســت.
درنتیجــه می‌تــوان گفــت ایــن پژوهش‌هــا بــه بررســی مفهــوم حاکمیــت ســایبری در چیــن 
و اســتراتژی‌های دولتــی بــرای مدیریــت فضــای دیجیتــال داخلــی و تعامــات بین‌المللــی چیــن 
می‌پردازنــد. تمرکــز اصلــی بــر تحلیــل چگونگــی توســعه حاکمیــت ملــی در فضاهــای آنلایــن، 
ــرم  ــدرت ن ــو در گســترش ق ــد وی‌چــت و ویب ــی مانن ــزرگ چین نقــش رســانه‌های اجتماعــی ب
چیــن و بررســی موفقیــت ایــن پلتفرم‌هــا اســت. همچنیــن بــه تجزیه‌وتحلیــل اســتراتژی‌های 
ــاوری ارتباطــات و اســتفاده گســترده از ســرویس‌های  ــزرگ تنســنت در پیشــبرد فن شــرکت ب
ــه یــک قــدرت پیشــرو در حــوزه  ــه چیــن ب ــد کــه چگون ــه و می‌گوین دیجیتالــی داخلــی پرداخت
ــایر  ــا س ــش ب ــن پژوه ــز ای ــه تمای ــت. وج ــده اس ــل ش ــی تبدی ــی و موبایل ــای دیجیتال پلتفرم‌ه
پژوهش‌هــا ایــن اســت کــه مــا قصــد تحلیــل چگونگــی حرکــت چیــن بــه ســمت بومی‌ســازی 
رســانه‌های اجتماعــی و درنهایــت درک ایــن نکتــه کــه ایــن تجربــه چــه نتایجــی داشــته اســت را 
داریــم. بــرای نیــل بــه ایــن هــدف نیــز دو نمونــه از پلتفرم‌هــای بومــی در چیــن ماننــد وی‌چــت 

و ســینا ویبــو انتخــاب شــده اســت.

چارچوب مفهومی و نظری
بــا رشــد اینترنــت، فضــای مجــازی یکــی از حوزه‌هایــی اســت کــه در جوامــع مختلــف 
زیرنظــر و حاکمیــت دولت‌هــا قــرار گرفتــه و بــا مداخــات آن‌هــا همــراه شــده اســت. تجربــه 
ــدرت  ــر ق ــی ب ــر قابل‌توجه ــد تأثی ــه فضــای ســایبر می‌توان ــف نشــان داده ک کشــورهای مختل
ملــی و حوزه‌هــای مختلفــی ماننــد اقتصــاد، سیاســت، فرهنــگ و افــکار عمومــی داشــته باشــد.

بـر ایـن اسـاس می‌تـوان گفـت حاکمیـت فضای سـایبر گسـترش طبیعی و تجلـی حاکمیت 
ملی یک کشـور به بسـتری مبتنی بر فناوری اطلاعات و ارتباطات اسـت. در داخل یک کشـور، 
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حاکمیـت فضـای مجـازی بـه توسـعه، نظارت و مدیریت مسـتقل کشـور بر امـور اینترنتی خود 
اشـاره دارد. در خـارج کشـور، حاکمیـت فضـای مجـازی بـه جلوگیـری از نفـوذ و حمالت 

خارجـی بـه اینترنت کشـور اشـاره دارد )رسـولی و همـکاران، 1402: 427(.
درگذشــته حکومت‌هــا قلمــروی ســرزمینی کشورشــان عرصــه حاکمیــت بــود ولــی امــروزه 
ــا  ــت داشــته باشــند. ب ــن فضــا هــم حاکمی ــر ای ــد ب ــا ظهــور فضــای ســایبر، حکومت‌هــا بای ب
ــران  ــازی دیگ ــای مج ــد وارد دنی ــه می‌توانن ــرادی ک ــات و اف ــه ارتباط ــه عرص ــت ب ورود اینترن
ــا  ــورها ب ــت کش ــه‌روز حاکمی ــورها، روزب ــرز کش ــات از م ــه اطلاع ــور هرگون ــز عب ــوند و نی ش
ــد،  ــا بودن ــط حکومت‌ه ــی فق ــه بین‌الملل ــران عرص ــته بازیگ مشــکل مواجــه می‌شــود. درگذش
ــال درگذشــته  ــه شــده‌اند. به‌عنوان‌مث ــه حکومــت اضاف ــی هــم ب ــا امــروزه بازیگــران غیردولت ام
حکومت‌هــا به‌صــورت کامــل بــر معامــات تجــاری نظــارت می‌کردنــد امــا امــروزه بــا توجــه 
بــه توســعه تجــارت الکترونیــک، از تــوان کنترلــی حکومت‌هــا کاســته شــده و حاکمیــت 
ــه اســت )جعفــری، 1398: 117(. از بعــد نظــری  ــرار گرفت اقتصــادی آن‌هــا تحت‌الشــعاع ق
ــردی  ــه رویک ــرد اول ک ــود دارد. رویک ــانه‌ای وج ــت‌گذاری رس ــوزه‌ی سیاس ــرد در ح دو رویک
ســنتی بــه سیاســت‌گذاری رســانه‌ای اســت، رســانه‌ها را نهادهایــی قابــل سیاســت‌گذاری 
می‌دانــد و در ایــن راســتا بیشــتر اهمیــت دولت‌هــا و حاکمیت‌هــا را بــرای حفــظ منافــع 
عمومــی پررنــگ می‌کنــد. رویکــرد دوم کــه ازنظــر پیشــرفت‌های فنّاورانــه حــوزه‌ی ارتباطــات 
و ظهــور رســانه‎های نویــن، عرصــه رســانه را عرصــه‌ای غیرقابــل سیاســت‌گذاری می‌دانــد بــه 
ــانه‌ها را  ــه رس ــنتی ک ــرد س ــرد. در رویک ــه‌ای می‌نگ ــد جداگان ــانه‌ای از دی ــت‌گذاری رس سیاس
ــی  ــگران و پژوهش‌های ــان را پژوهش ــوی جری ــد یک‌س ــت‌گذاری می‌دان ــل سیاس ــوزه‌ای قاب ح
تشــکیل داده‌انــد کــه سیاســت‌گذاری رســانه‌ای را وظیفــه‌ای دولتــی می‌داننــد کــه در ایــن مســیر 
کارشناســان و پژوهشــگران حــوزه رســانه بایــد صرفــاً بــه دولــت مشــورت دهنــد )صادق‌وزیری 

و همــکاران، 1401: 265(.
نگرانی‌هــا در خصــوص حاکمیــت ســایبری در چیــن از همــان آغــاز پیدایــش اینترنــت و 
ورود ایــن کشــور بــه دنیــای پیچیــده شــبکه جهانــی وب، شــروع شــده اســت. سیاســت‌گذاران و 
متخصصــان ایــن کشــور همــواره بــه اینترنــت بــه چشــم یــک عنصــر دو لبــه نــگاه کرده‌انــد؛ یــک 
ــوه  ــدی بالق ــد تهدی ــان می‌توان ــر کــه هم‌زم ــی مؤث ــرای رشــد اقتصــادی و حکمران ضــرورت ب
ــت،  ــن موقعی ــا درک ای ــن ب ــت چی ــت باشــد. حکوم ــی و مشــروعیت حکوم ــت مل ــرای امنی ب
اســاس سیاســت‌های خــود در فضــای مجــازی را بــر ایــن بــاور مهــم اســتوار کــرده: حفاظــت 

از برتــری سیاســی کشــور و مخالفــت بــا هرگونــه دخالــت خارجــی.
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سیاســت‌گذاری در فضــای ســایبری بــه دلایــل گوناگونــی اهمیــت دارد. بــا افزایــش 
تهدیــدات ســایبری نظیــر حمــات هکــری، جاسوســی ســایبری و حمــات تروریســتی، 
دولت‌هــا بایــد راهبردهایــی بــرای حفاظــت از زیرســاخت‌های کلیــدی و اطلاعــات حســاس 
ــل  ــم خصوصــی و اطلاعــات شــخصی شــهروندان در مقاب ــظ حری ــد و حف خــود اتخــاذ کنن
ــا از  ــت ت ــی اس ــررات دقیق ــن و مق ــد قوانی ــاز نیازمن ــی‌های غیرمج ــتفاده‌ها و دسترس سوءاس
حقــوق فــردی محافظــت شــود. دولت‌هــا ممکــن اســت بخواهنــد توســعه فناوری‌هــای داخلــی 
را ترغیــب و حمایــت کننــد تــا وابســتگی بــه فناوری‌هــای خارجــی را کاهــش دهند و ســیادت در 
فضــای دیجیتــال را در دســت بگیرنــد و همچنیــن آن‌هــا بایــد از گســترش محتــوای غیرقانونــی 
ماننــد مطالــب مرتبــط بــا تروریســم، پورنوگرافــی کــودکان، نفرت‌پراکنــی و تبلیغــات مخــرب 
جلوگیــری کننــد. دولت‌هــا بــا وضــع قوانیــن و مقــررات، تنظیــم معیارهــا و فراهم کردن بســتری 
امــن بــرای انجــام فعالیت‌هــای اقتصــادی و اجتماعــی در فضــای مجــازی، نقــش حیاتــی در 
شــکل‌دهی بــه محیــط ســایبری دارنــد و بــدون ایــن سیاســت‌گذاری‌ها، مدیریــت خطــرات و 
فرصت‌هــای پیــش‌رو در دنیــای دیجیتــال به‌مراتــب دشــوارتر خواهــد بــود. ایــن مســئله آن‌قــدر 
اهمیــت پیــدا کــرده کــه در ســال 2017، کشــور دانمــارک یکــی از پرســابقه‌ترین دیپلمات‌هــای 
خــود را به‌عنــوان ســفیر خــود در کمپانــی گــوگل منصــوب کــرد. ایــن انتصــاب به‌عنــوان اولیــن 
ــی  ــر از تحول ــود و خب ــابقه ب ــود بی‌س ــوع خ ــی در ن ــی آی‌ت ــک کمپان ــور در ی ــک کش ــفیر ی س
شــگرف در ماهیــت و آینــده‌ی سیاســت بین‌الملــل مــی‌داد. بــه گفتــه مقامــات دانمــارک، ایــن 
کشــور فراینــد انتصــاب ســفرای دیجیتــال در ســایر غول‌هــای آی‌تــی همچــون اپــل، آمــازون و 
مایکروســافت را ادامــه خواهــد داد. گــوگل به‌عنــوان بزرگ‌تریــن پلتفــرم جهانــی بــا شــبکه‌هایی 
ــادی در  ــش زی ــر و...( نق ــوک، توئیت ــوب، فیس‌ب ــد یوتی ــت )مانن ــال اس ــتر آن فع ــر بس ــه ب ک
فضــای بین‌الملــل ایفــا می‌کنــد. همچنیــن شــبکه‌های متعلــق بــه آن از طریــق ادغــام عمــودی، 
ــات و  ــانی، خدم ــوزه‌ی اطلاع‌رس ــه ح ــردی در س ــی منحصربه‌ف ــورب، انحصارطلب ــی و م افق
ســرگرمی در پیــش گرفته‌انــد کــه دامنــه و گســتره‌ی اثرگــذاری سیاســی، فرهنگــی و اجتماعــی 

ــری، 1400: 101(. ــری باغســتان و کلانت ــش می‌دهــد )قنب ــش افزای ــا را بیش‌ازپی آن‌ه

روش پژوهش
ــی اســت و تــاش شــده  ایــن پژوهــش ازلحــاظ روش‌شناســی یــک تحقیــق توصیفی-تحلیل
به‌مثابــه یــک گــزارش راهبــردی بــرای بررســی موضــوع باشــد. گــزارش راهبــردی ابــزار بســیار 
نیرومنــدی اســت و می‌تــوان در فراینــد سیاســت‌گذاری از آن بــرای مقاصــد مختلفــی اســتفاده 
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کــرد. در حیطــه‌ی مطالعــات راهبــردی، گزارش‌هــای راهبــردی بســیاری منتشــر می‌شــوند کــه 
ــی آگاهــی دادن  ــا اندیشــکده‌ها هســتند و در پ مخاطــب آن‌هــا کارشناســان سیاســت‌گذاری ی
ــر آن‌هــا هســتند. ایــن گزارش‌هــا ممکــن اســت داده‌هــا و  ــان خــود و تأثیرگــذاری ب ــه مخاطب ب
بینشــی کلــی را ارائــه دهنــد کــه می‌توانــد در هــر مرحلــه از فراینــد سیاســت‌گذاری بــه کار رود و 
درعین‌حــال می‌توانــد بــر یــک مرحلــه یــا مراحــل بیشــتری از ایــن فراینــد نیــز متمرکــز باشــند.

در ایـن پژوهـش تالش می‌کنیـم نگاهـی بـه تحلیل‌هـای راهبـردی داشـته باشـیم و بـرای 
دسـته‌بندی و تجزیه‌وتحلیـل اطلاعـات از مـدل SWOT اسـتفاده شـده اسـت. در تحلیل‌هـای 
راهبـردی مبتنـی بـر مـدل SWOT تالش می‌شـود از منظـر نقـاط قـوت، ضعـف، فرصـت و 
تهدیـد بـه موضـوع پرداختـه شـود. نقطـه قوت عبارت اسـت از شایسـتگی ممتازی که به‌وسـیله 
آن سـازمان می‌توانـد در زمینه‌هایـی ماننـد نوع منابع مالی، تصویر مثبت ذهنـی میان خریداران، 
روابـط مثبـت بـا تأمین‌کننـدگان و مـواردی ازاین‌دسـت نسـبت بـه رقبـا برتر باشـد. نقطه‌ضعف 
نـوع محدودیـت یـا کمبـود در منابـع، مهارت‌هـا و امکانـات و توانایی‌هایـی اسـت کـه به‌طـور 
محسـوس مانـع عملکرد اثربخش سـازمان شـود )پیـرس و رابینسـون، 1385: 311(. فرصت 
عبـارت اسـت از یـک موفقیـت مطلـوب عمـده در محیط خارجی سـازمان. مـراد از فرصت‌ها، 
وجـود زمینه‌هـای مسـاعد بـرای سـرمایه‌گذاری و فعالیت‌هـای سـازمان اسـت کـه از ایـن طریق 
می‌توانـد بـا بهره‌گیـری از توانایی‌هـای خـود تحقـق رسـالت و اهـداف خود را میسـر سـازد و یا 
بـا اسـتفاده از ایـن فرصت‌هـا، ضعف‌هـا، ناتوانی‌هـا و آسـیب‌پذیری‌های خـود را کاهـش داده 
یـا جبـران کنـد )احمـدی، 1390: 42(. تهدیـد یـک موقعیـت نامطلـوب در محیـط خارجـی 
سـازمان اسـت. منظـور از تهدیدهـا برآینـد وضعیـت نامسـاعد و نامطلوبـی اسـت کـه برخلاف 
اهـداف، ارزش‌هـا، اصـول و منافـع سـازمان عمـل کـرده و خـارج از کنتـرل سـازمان هسـتند و 
لـذا احتمـال ایجـاد آشـفتگی و اختالل در رونـد فعالیت‌هـا و به‌تبـع آن، مواجه سـاختن اهداف 
و ارزش‌هـای اساسـی مجموعـه، بـا خطر از سـوی این عوامل وجـود دارد )پیرس و رابینسـون، 

.)312 :1385

یافته‌های پژوهش
توسـعه سـریع اینترنت و رسـانه‌های جدید به‌طور قابل‌توجهی شـیوه زندگی مردم را تغییر داده 
اسـت. تعـداد کاربـران جهانـی اینترنت از 3 میلیارد نفر فراتر رفته اسـت و میـزان نفوذ اینترنت 
بـه 42 درصـد رسـیده اسـت. طبـق گـزارش مرکـز تحقیقـات پیـو، 84 درصـد از بزرگ‌سـالان 
آمریکایـی بـه اینترنـت دسترسـی دارنـد. عالوه بـر ایـن، 72 درصـد از بزرگ‌سـالان آنلایـن 
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آمریکایـی از فیس‌بـوک اسـتفاده می‌کننـد. بـر اسـاس »گـزارش آمـاری سـی و ششـمین همایش 
در مـورد توسـعه اینترنـت در چیـن«، از ژوئـن 2015، تعـداد کاربـران اینترنتـی چینـی بـه 668 
میلیـون نفـر، کاربـران اینترنـت تلفن همـراه به 594 میلیون نفر و درصد مـرور اینترنت از طریق 
تلفـن همـراه بـه 88.9 درصـد رسـید )Zhang et al, 2017: 72(. در ادامـه تالش می‌کنیـم بـه 
بررسـی دو نمونـه از مهم‌تریـن اپلیکیشـن‌های چینـی در حـوزه شـبکه‌های اجتماعـی بپردازیـم و 

ابعـاد گوناگـون ایـن شـبکه‌ها را مـورد توجه قـرار دهیم.

وی‌چت:
ــه  ــگ تنســنت آغــاز ب ــر 2010 در شــهر گوانگجــو توســط هلدین پیامرســان وی‌چــت در اکتب
کار کــرد. در ابتــدا ایــن پــروژه بــا نــام چینــی وِی‌شــین1 و از ترکیــب دو کلمــه »وِی« بــه معنــی 
کوچــک و »شــین« بــه معنــی پیــام، شــروع بــه فعالیــت کــرد؛ امــا در ســال 2012 بــه منظــور 
اهــداف بازاریابــی جهانــی، تغییــر نــام داد و بــا عنــوان »وی‌چــت« فعالیــت خــود را ادامــه داد. 
وی‌چــت یــک برنامــه رایــگان و مشــابه فیس‌بــوک اســت کــه توســط تنســنت2 منتشــر شــده و بــه 
پرکاربردتریــن پلتفــرم شــبکه اجتماعــی در چیــن تبدیــل شــده اســت. وی‌چــت در ابتــدا به‌عنــوان 
یــک برنامــه پیام‌رســانی چینــی شــروع بــه کار کــرد امــا بــا گذشــت زمــان، بــه یــک پلتفــرم همــه 

کاره تبدیــل شــده اســت کــه فراتــر از ارســال پیــام یــا برقــراری تمــاس اســت.
ــانی  ــه پیام‌رس ــد، ازجمل ــه می‌ده ــره ارائ ــی روزم ــرای زندگ ــادی را ب ــات زی ــت خدم وی‌چ
فــوری، تماس‌هــای تلفنــی رایــگان، گروه‌هــای خصوصــی، ارســال اطلاعــات بــرای بــه 
اشــتراک‌گذاری، پرداخت‌هــای تلفــن همــراه و غیــره. بــر اســاس اطلاعــات شــرکت تنســنت 
ســال 2012 کاربــران وی‌چــت از 100 میلیــون نفــر فراتــر رفــت. تعــداد مشــتریان فعــال ماهانــه 
ــف رســیده  ــان مختل ــاً 20 زب ــر از 200 کشــور و تقریب ــون نف ــه 700 میلی ــارس 2016 ب در م
ــد  ــد، 36 درص ــاز می‌کنن ــار در روز ب ــش از 10 ب ــه را بی ــن برنام ــت ای ــران وی‌چ ــت. کارب اس
کاربــران وی‌چــت را بیــش از 30 بــار در روز بــاز می‌کننــد و 32 درصــد از کاربــران وی‌چــت 
را بیــش از 2 ســاعت در روز اســتفاده می‌کننــد. عــاوه بــر ایــن، 61.4 درصــد از کاربــران هــر 
بــار کــه وی‌چــت را بــاز می‌کننــد، اطلاعــات منتشــر شــده در ایــن پلتفــرم را بررســی می‌کننــد؛ 
ــر داده‌هــای ســال  ــران بیــش از 200 دوســت دارنــد کــه بیــش از دو براب و 28 درصــد از کارب
گذشــته اســت. در آوریــل 2016، زمــان صــرف شــده، روزانــه، در اینترنــت تلفــن همــراه به‌طور 
متوســط 200 دقیقــه بــرای هــر کاربــر بــود و وی‌چــت 35 درصــد از ایــن زمــان را تشــکیل داده 
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اســت )Zhang et al, 2017: 72( و در ســال 2018 نیــز حســاب‌های کاربــری فعــال در 
ــا بیــش از یــک  ــن پیام‌رســان ب ــور کــرد. در حــال حاضــر ای ــارد نفــر عب وی‌چــت از یــک میلی
ــن پیام‌رســان‌های  ــگاه ســوم در بی ــه پنجــم شــبکه‌های اجتماعــی و جای ــر در رتب ــارد کارب میلی

جهــان قــرار دارد.
همچنیــن در مقــام مقایســه وی‌چــت را می‌تــوان در کنــار واتســاپ دو تــا از محبوب‌تریــن 
ــارد  ــش از 2 میلی ــاپ بی ــپتامبر 2021، واتس ــت. از س ــان دانس ــان در جه ــای پیام‌رس برنامه‌ه
کاربــر فعــال در سراســر جهــان داشــت کــه آن را بــه محبوب‌تریــن برنامــه پیام‌رســان در سراســر 
جهــان تبدیــل کــرد و وی‌چــت نیــز تــا مــارس 2021 بیــش از 1.2 میلیــارد کاربــر فعــال ماهانــه 
ــاً در چیــن و آســیا متمرکــز بودنــد. اگرچــه ایــن دو پیام‌رســان شــباهت‌های  داشــت کــه عمدت
ــف  ــواع مختل ــرای ان ــا را ب ــه آن‌ه ــد ک ــز دارن ــی نی ــای قابل‌توجه ــا تفاوت‌ه ــد، ام ــادی دارن زی

.)Huan; 2023( ــد ــب‌تر می‌کن ــی مناس ــای ارتباط نیازه
واتســاپ در ســال 2009 تأســیس شــد و یکی از اپلیکیشــن‌های پیام‌رســان مشــابه وی‌چت 
ــا  ــا، فیلم‌ه ــی، عکس‌ه ــای متن ــا پیام‌ه ــازد ت ــادر می‌س ــران را ق ــم کارب ــه ه ــن برنام ــت. ای اس
ــوان  ــدا، به‌عن ــد. واتســاپ در ابت ــرای یکدیگــر ارســال کنن ــوای چندرســانه‌ای را ب و ســایر محت
یــک برنامــه پولــی بــرای آیفــون راه‌انــدازی شــد، امــا بعــداً در اوایــل ســال 2010، ســازندگان 
واتســاپ تصمیــم گرفتنــد بــه دلیــل محبوبیــت روزافــزون، آن را به‌صــورت رایــگان در دســترس 
قــرار دهنــد. در طــول ســال‌ها، واتســاپ بــا بیــش از 2.2 میلیــارد کاربــر فعــال ماهانــه تــا ســال 

2023، بــه یکــی از پرکاربردتریــن برنامه‌هــای پیام‌رســان در جهــان تبدیــل شــده اســت.
ــر از ســایر  ــی فرات ــای پیشــرفته، گام ــه‌ای چشــمگیر از ویژگی‌ه ــا مجموع ــا وی‌چــت، ب ام
ــزار چندمنظــوره در دل جامعــه‌ی پرتعــداد  ــوان یــک اب پلتفرم‌هــای پیام‌رســان برداشــته و به‌عن
چیــن مطــرح شــده اســت. برخــورداری از رســانه‌های اجتماعــی، پرداخت‌هــای موبایلــی 
ــی هســتند کــه توســط تنســنت  ــه چین ــن برنام ــوری، همگــی از ویژگی‌هــای ای و پیام‌رســانی ف
ــترده‌ای از  ــف گس ــاده دارای طی ــه فوق‌الع ــن برنام ــر، ای ــال حاض ــت. در ح ــه اس ــعه یافت توس
ــای درون  ــی1 و بازی‌ه ــت پِ ــات وی‌چ ــت، از خدم ــاری اس ــات تج ــرای ارتباط ــا ب عملکرده
ــن بســتر ارتباطــی،  ــن. ای ــد آنلای ــا رســانه‌های اجتماعــی و کانال‌هــای خری ــه ت ــه‌ای گرفت برنام
ارتبــاط،  برقــراری  از خدمــات متفاوتــی همچــون  تــا  قــادر می‌ســازد  را  کاربــران خــود 
ــای تجــاری  ــا نام‌ه ــاط مســتقیم ب ــی و ایجــاد ارتب ــای مال ــار، انجــام تراکنش‌ه ــه‌ی اخب مطالع
ــر و  ــا ســقف 500 نف ــزرگ ت ــی تشــکیل گروه‌هــای ب ــا توانای ــد شــوند. ب شناخته‌شــده بهره‌من

1. WeChat Pay
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ارتبــاط تصویــری گروهــی تــا 9 نفــر، وی‌چــت تجربــه‌ای منحصربه‌فــرد در ارتباطــات آنلایــن 
بــرای کاربرانــش فراهــم آورده اســت. عــاوه بــر این‌هــا، وی‌چــت قابلیت‌هایــی ماننــد امــکان 
ــردی  ــن ف ــی روی تایم‌لای ــل اجتماع ــر و تعام ــراز نظ ــو، اب ــس و ویدئ ــتراک‌گذاری عک ــه اش ب
ــرای  ــی را ب ــن فضای ــرم همچنی ــن پلتف ــت. ای ــرار داده اس ــود ق ــران خ ــار کارب ــز در اختی را نی
ــری رســمی  ــا و نهادهــا جهــت تأســیس حســاب‌های کارب شــخصیت‌های سرشــناس، برنده
ــا  ــه‌روز را به‌ســرعت ب ــای ب ــوا و خبره ــد محت ــان می‌توانن ــب آن ــن ترتی ــه ای ــه ب ــم آورده ک فراه
مخاطبــان گســترده‌ای بــه اشــتراک بگذارنــد. اگرچــه بــه نظــر می‌رســد تــا اینجــا وی‌چــت برتــری 
خاصــی نســبت بــه واتســاپ نــدارد. وی‌چــت و واتســاپ هــر دو دارای قابلیت‌هــای پیام‌رســانی 
فــوری، تماس‌هــای صوتــی و تصویــری و قابلیت‌هــای چــت گروهــی هســتند کــه نیــاز اساســی 
ــد. ایــن برنامه‌هــای پیام‌رســان امــکان اشــتراک‌گذاری  ــرآورده می‌کنن ــاط ســریع را ب ــرای ارتب ب
اســناد و فایل‌هــای چندرســانه‌ای ماننــد تصاویــر، ویدئوهــا و یادداشــت‌های صوتــی را فراهــم 
می‌کننــد. دانلــود هــر دو برنامــه و اســتفاده از ایــن ویژگی‌هــای اساســی تــا زمانــی کــه کاربــران 
بتواننــد بــه اتصــال اینترنــت دسترســی داشــته باشــند رایــگان اســت. می‌توانیــد بــا اســتفاده از 
شــماره موبایــل یــا اســکن یــک کــد کیــو آر1 در ایــن پلتفرم‌هــا ثبت‌نــام کنیــد. آن‌هــا همچنیــن بــه 
ــا حســاب‌های تجــاری خــود  ــد ت ــران اجــازه می‌دهن ــه کارب ــد و ب کســب‌وکارها کمــک می‌کنن
را بــا ویژگی‌هــای انحصــاری ایجــاد کننــد کــه می‌تواننــد از آن‌هــا بــرای تقویــت اســتراتژی‌های 

بازاریابــی و خدمــات مشــتری اســتفاده کننــد.
علی‌رغــم شــباهت‌هایی کــه در بــالا موردبحــث قــرار گرفــت، وی‌چــت طیــف وســیع‌تری 
از خدمــات را به‌ویــژه در چیــن ارائــه می‌کنــد. ایــن برنامــه به‌عنــوان یــک پلتفــرم بــرای 
پرداخت‌هــا، شــبکه‌های اجتماعــی و مجموعــه‌ای از خدمــات ســبک زندگــی دیگــری نیــز عمــل 
می‌کنــد کــه در تضــاد کامــل بــا ویژگی‌هــای واتســاپ اســت کــه بیشــتر بــر روی ســرویس‌های 

پیام‌رســانی و تمــاس متمرکــز هســتند.
ــا  به‌روزرســانی‌های وی‌چــت شــامل پرداخت‌هــای مالــی همگانــی و جامــع هســتند کــه ت
ــف پول‌هــای ســنتی چینی‌هــا شــده و نقــش پررنگــی در اقتصــاد  ــرای کی ــی ب حــدی جایگزین
دیجیتــال ایفــا می‌کنــد. نــه تنهــا مارکت‌هــای مجــازی و خرده‌فروشــی‌ها، بلکــه نهادهــای 
ــا را  ــد پرداخت‌ه ــا فراین ــد ت ــی اســتفاده می‌کنن ــن قابلیت ــز از ای ــی نی ــات عموم ــه و خدم خیری
ــران  ــه کارب ــده ک ــل ش ــتری تبدی ــه بس ــات، ب ــر اطلاع ــت، در عص ــد. وی‌چ ــازی نماین ساده‌س
ــار حوزه‌هــای مختلــف داشــته باشــند و در جریــان  می‌تواننــد ســریع‌ترین دسترســی را بــه اخب
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جدیدتریــن تحــولات جهانــی قــرار گیرنــد. یکــی از امکانــات منحصربه‌فــرد وی‌چــت کــه در 
فراگیــری ایــن پلتفــرم نقــش داشــته اســت امــکان پرداخت‌هــای مالــی بــا ایــن ســرویس اســت. 
کاربــران وی‌چــت می‌تواننــد طیــف وســیعی از معامــات را بــا اســتفاده از ســرویس پرداخــت 
»وی‌چت‌پِــی« انجــام دهنــد کــه شــامل انتقــال وجــه، خریــد آنلایــن، ســرمایه‌گذاری، پرداخــت 
صورت‌حســاب‌ها و... می‌شــود. درواقــع نفــوذ پرداخت‌هــای مالــی توســط وی‌چــت در 
زندگــی روزمــره‌ی چینی‌هــا به‌گونــه‌ای اســت کــه نبــود وی‌چت‌پــی در چیــن می‌توانــد به‌ماننــد 
ــی  ــای اصل ــی از قطب‌ه ــوان یک ــد. به‌عن ــی باش ــای بانک ــه کارت‌ه ــی ب ــدون دسترس ــی ب زندگ
فرایندهــای پرداختــی در جهــان، وی‌چت‌پــی تقریبــاً 40 درصــد از بــازار پرداخت‌هــای موبایلــی 
چیــن را کــه خــود بخشــی از یــک صنعــت چندتریلیــون دلاری اســت، پشــتیبانی می‌کنــد. تــا 
ــون  ــش از 900 میلی ــته بی ــی توانس ــایدر، وی‌چت‌پ ــس اینس ــزارش بیزن ــق گ ــال 2017، طب س

کاربــر را بــه خدمــات خــود جــذب کنــد )ســلیمانی، 1401: 48(.
درواقــع وی‌چت‌پــی کــه به‌طــور رســمی به‌عنــوان وی‌شــین‌پی نیــز شــناخته می‌شــود، 
یــک ســرویس کیــف پــول دیجیتــال اســت کــه در وی‌شــین ادغــام شــده اســت و بــه کاربــران 
امــکان می‌دهــد بــرای مخاطبیــن پــول ارســال کننــد و پرداخت‌هــای تلفــن همــراه انجــام دهنــد. 
ــرای  ــد از ایــن برنامــه ب ــد، می‌توانن ــه حســاب‌های بانکــی خــود دسترســی دارن ــی کــه ب کاربران
پرداخــت صورت‌حســاب، ســفارش محصــولات و خدمــات، ارســال پــول بــه ســایر کاربــران و 
پرداخــت هزینــه خریــد در فروشــگاه‌هایی کــه پرداخت‌هــای از طریــق وی‌شــین را می‌پذیرنــد، 
اســتفاده کننــد. بــر همیــن اســاس و ایــن واقعیــت کــه کاربــران وی‌چت عمدتــاً از چین هســتند و 
بــا توجــه بــه پایــگاه عظیــم کاربــر محلــی آن، تعجبــی نــدارد کــه بیشــتر ویژگی‌هــای آن )از رابــط 
ــازار  ــا تفاوت‌هــای ظریــف فرهنگــی و ترجیحــات ب ــا یکپارچه‌ســازی پرداخــت( ب ــری ت کارب
چیــن همســو باشــد. درواقــع وی‌چــت بــا درک همیــن تفاوت‌هــای فرهنگــی و نیازهــای روزمره 
چینی‌هــا، بــر اســاس جــدول منتشرشــده در استاتیســتا در ســال 2022 توزیــع ســنی مناســبی در 

بخــش کاربــران داشــته باشــد و توانســته همــه آحــاد جامعــه را در بربگیــرد.
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)statista :نمودار 1. توزیع سن کاربران وی‌چت 2022 )منبع 
/https://www.statista.com/statistics/387658/wechat-china-user-age

دربــاره امنیــت و حریــم شــخصی تفاوت‌هایــی میــان واتســاپ و وی‌چت وجــود دارد. تمام 
ــه تــا رســانه‌ها و پیام‌هــای  داده‌هــای ارســال شــده از طریــق واتســاپ، از پیام‌هــای متنــی گرفت
صوتــی، توســط فنــاوری رمزگــذاری سرتاســری محافظــت می‌شــوند. ایــن بــدان معناســت کــه 
محتــوا در تلفــن همــراه فرســتنده رمزگــذاری شــده اســت و فقــط توســط دســتگاه گیرنــده قابــل 
رمزگشــایی اســت. ایــن پروتــکل تضمیــن می‌کنــد کــه حتــی واتســاپ و شــرکت مــادر آن متــا 
)فیســبوک ســابق( هــم نمی‌تواننــد بــه محتــوای ارتباطــات دسترســی داشــته باشــند. رمزگــذاری 
سرتاســری واتســاپ بــر اســاس پروتــکل ســیگنال اســت کــه در جامعــه امنیــت ســایبری مــورد 

توجــه اســت.
امـا وی‌چـت در حـوزه نظـارت بـر ایـن اپلیکیشـن بـر اسـاس آنچـه پیشـتر گفتـه شـد تابـع 
نظـام حمرانـی فضـای سـایبری در چیـن اسـت. حسـاب‌های کاربـری داخلـی وی‌چت به شـکل 
مسـتقیم تحـت تأثیـر قوانیـن سـایبری و نظارتـی در چیـن هسـتند کـه در شـهر شـنژن به‌طـور 
رسـمی تدویـن شـده‌اند. نتیجـه ایـن تأثیـر، اعمـال قواعـد سانسـور بـر محتـوای ارسـالی اسـت 
کـه در تضـاد بـا مقـررات داخلـی نباشـد. ایـن سیاسـت حتـی شـامل کاربرانـی می‌شـود کـه بـا 
شـماره‌های چینـی ثبت‌نـام کـرده امـا سـپس شـماره‌های بین‌المللـی را مرتبـط سـاخته‌اند؛ آن‌هـا 
نیـز از دایـره‌ی نظـام سانسـور خـارج نیسـتند. از دیگـر سـو، حسـاب‌های کاربـری بین‌المللـی 
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وی‌چت مطابق با قوانین و شـرایط خدمات مسـتقر در حوزه‌های قضایی دیگر مانند سـنگاپور 
عمـل می‌کننـد. بـر اسـاس یافته‌هـای اخیر سـیتیزن‌لب، حسـاب‌های وی‌چت بین‌المللـی ظاهراً 
از سانسـور مسـتقیم معافنـد، امـا نشـانه‌هایی از نظـارت ضمنـی بـر آن‌هـا وجـود دارد؛ بـه نظـر 
می‌رسـد اطلاعـات جمع‌آوری‌شـده از ایـن حسـاب‌ها بـه نوعـی بـرای تعمیـق و افزایـش دقـت 
سیسـتم سانسـور داخلـی بـه کار گرفتـه می‌شـود، موجبـات تقویـت بخش‌هـای نظارتـی چین را 
فراهـم مـی‌آورد. تنسـنت، شـرکت مـادر وی‌چـت و دیگر شـرکت‌های فنـاوری مسـتقر در چین، 
طبـق قوانیـن سـایبری ایـن کشـور ممکن اسـت ناگزیر بـه اشـتراک‌گذاری داده‌ها بـا دولت برای 
مسـائل تحقیقاتی و امنیتی باشـند. بااین‌حال، چالش اصلی که همچنان مبهم اسـت این اسـت 
کـه آیـا اطلاعـات کاربـران بین‌المللی نیز در این دسـته قـرار می‌گیرند یا خیر؛ شـرایط و ضوابط 
اپلیکیشـن نیـز به‌طـور شـفاف ایـن مسـئله را روشـن نکرده‌انـد. سـیتیزن‌لب در تحلیل‌هایی بین 
حسـاب‌های داخلـی و حسـاب‌های بین‌المللـی شـواهدی مبنی بـر این تفاوت رفتاری به دسـت 
آورده. به‌گونـه‌ای کـه وقتـی داده‌های حسـاس در مکالمه‌ای بین‌المللی به اشـتراک گذاشـته شـد، 
فعالیـت سانسـور پویاتـر شـد و بـه نظـر می‌رسـد کـه ایـن نظـارت بـر تبـادلات بین‌المللـی بـه 

.)Kenyon, 2020( بهینه‌سـازی نظـارت و محدودیت‌هـای داخلـی کمـک کـرده اسـت
ــاپ را  ــت و واتس ــای وی‌چ ــه تفاوت‌ه ــدول مقایس ــده ج ــر ش ــب ذک ــه مطال ــه ب ــا توج ب

می‌تــوان به‌صــورت زیــر خلاصــه کــرد:

جدول 1. مقایسه تفاوت‌های وی‌چت و واتساپ

وی‌چتواتساپویژگی

بیش از 1 میلیارد عمدتاً در چینبیش از 2 میلیارد در سراسر جهانپایگاه کاربر

عمدتاً در چین استفاده می‌شودجهانیدسترسی جغرافیایی

پشتیبانی از بیش از 60 زبانپشتیبانی از زبان
پشتیبانی از چندین زبان، اما در درجه اول 

برای چینی زبانان

یکپارچه‌سازی پرداخت
WhatsApp Pay فقط در مناطق 

خاصی در دسترس است
WeChat Pay در برنامه موجود است

رمزگذاری سرتاسریامنیت و حریم خصوصی
رمزگذاری سرتاسری، اما تابع قوانین 

سانسور چین است

ویژگی‌های اضافی
چت گروهی، تماس صوتی و 

تصویری، اشتراک‌گذاری فایل، 
به‌روزرسانی وضعیت

چت گروهی، تماس‌های صوتی 
و تصویری، اشتراک‌گذاری فایل، 

پروفایل‌های شبکه‌های اجتماعی، بازی‌های 
QR درون برنامه‌ای، اسکن کد
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ــاط  ــار بخــش نق ــب گفته‌شــده ویژگی‌هــای وی‌چــت در چه ــه مطال ــا توجــه ب ــت ب درنهای
قــوت، نقــاط ضعــف، فرصت‌هــا و چالش‌هــا را به‌طــور خلاصــه می‌تــوان بــر اســاس جــدول 

ــر دســته‌بندی کــرد: زی

جدول 2. نقاط قوت، ضعف، چالش‌ها و فرصت‌های وی‌چت

چالش‌هافرصت‌هانقاط ضعفنقاط قوت

ت
تعدد و تنوع خدما

ت‌های 
ت و خدماتی مانند پرداخ

ک پیام‌رسان اس
ت فراتر از ی

وی‌چ
ت تجاری را ارائه می‌دهد.

موبایلی، خرید آنلاین، اخبار و ارتباطا

صی
ت‌های امنیتی و حریم شخ

محدودی

ت و داده‌های کاربران 
ت چین اس

ت شدید دول
ت نظار

ت تح
وی‌چ

ک گذاشته شود.
ت به اشترا

ت با دول
ممکن اس

ش به بازارهای جدید
گستر

ت، این پلتفرم می‌تواند در سایر 
ت‌های گسترده وی‌چ

با توجه به قابلی
ت یابد.

ت دس
بازارهای جهانی نیز به موفقی

مقابله با رقبا در بازارهای بین‌المللی

ت، در سطح جهانی با 
ب اس

ت در چین بسیار محبو
درحالی‌که وی‌چ

ک و تلگرام 
س‌بو

پ، فی
ت شدید از سوی پلتفرم‌هایی مانند واتسا

رقاب
ت.

مواجه اس

پلتفرم چندمنظوره

ک ابزار چندمنظوره در زندگی روزمره مردم 
ت به‌عنوان ی

وی‌چ
ت 

ت‌های مالی گرفته تا خدما
ت، از پرداخ

چین جا افتاده اس
اجتماعی و تجاری.

وابستگی به بازار چین

ف قرار داده، کاربران 
پ که بازار جهانی را هد

ف واتسا
برخلا

ت عمدتاً در چین و آسیا متمرکز هستند.
وی‌چ

ت مالی
ادغام بیشتر با خدما

ش آن به بازارهای 
ت‌پی و گستر

ت وی‌چ
ت پرداخ

توسعه خدما
ت‌های جدیدی ایجاد کند.

ص
بین‌المللی می‌تواند فر

نگرانی‌های امنیتی بین‌المللی

ت چین 
ک‌گذاری داده‌های کاربران بین‌المللی با دول

احتمال اشترا
می‌تواند نگرانی‌هایی را در بازارهای خارجی ایجاد کند.
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ت در چین
محبوبی

ت در چین 
ک میلیارد کاربر فعال، وی‌چ

ش از ی
با بی

ش عمده‌ای از 
ت و تقریباً بخ

بسیار پرکاربرد اس
ش می‌دهد.

زندگی دیجیتال مردم را پوش

کمبود رمزگذاری سرتاسری

ت فاقد پروتکل‌های 
پ، وی‌چ

در مقایسه با واتسا
ت که ممکن 

امنیتی مثل رمزگذاری سرتاسری اس
ت برای کاربران بین‌المللی نگران‌کننده باشد.

اس

ش کاربران بین‌المللی
افزای

ت، 
ت‌های گسترده وی‌چ

ش آگاهی از قابلی
با افزای

این پلتفرم می‌تواند کاربران بین‌المللی بیشتری 
ب کند.

جذ

تطابق با قوانین بین‌المللی

ت باید به طور مداوم با قوانین سایبری 
وی‌چ

ت 
گ شود که ممکن اس

ف هماهن
کشورهای مختل

ش‌برانگیز باشد.
چال

نرخ بالای تعامل کاربران

ش از ۱۰ بار در روز 
ت این برنامه را بی

کاربران وی‌چ
ش عمده‌ای از زمان خود را در این 

باز می‌کنند و بخ
اپلیکیشن می‌گذرانند.

ش جهانی
فقدان پذیر

ت بالا در چین، در کشورهای 
ت، علی‌رغم محبوبی

وی‌چ
ت با سایر پیام‌رسان‌ها 

ش کمتری دارد و به رقاب
دیگر پذیر

پ و تلگرام به‌سختی می‌پردازد.
نظیر واتسا

استفاده از تحلیل داده‌ها

ت می‌تواند 
با بهره‌گیری از داده‌های کاربران، وی‌چ

ت خود را بهبود بخشیده و تجربه 
س‌ها و تبلیغا

سروی
کاربری بهتری ارائه دهد.

ت‌های نظارتی و دولتی
محدودی

ت بر محتوا 
ت چین درباره نظار

ت‌گیرانه دول
قوانین سخ

ش تعامل 
ت در آزادی بیان و کاه

ث محدودی
می‌تواند باع

کاربران شود.

ت بالا در بازار داخلی چین
امنی

برای کاربران داخلی چین، این پلتفرم به‌خوبی با قوانین محلی و 
ت.

نیازهای بازار چین سازگار اس

ت
پراکندگی خدما

ت تجربه 
ت ممکن اس

ت با ارائه گستره وسیعی از خدما
وی‌چ

کاربری پیچیده و گیج‌کننده‌ای را برای برخی کاربران ایجاد کند، 
ت 

به‌ویژه برای کاربران جدید یا کسانی که به این حجم از امکانا
نیاز ندارند.

ب‌وکارها
همکاری با برندها و کس

گ و 
ت می‌تواند از طریق همکاری با برندهای بزر

وی‌چ
ت بیشتری به کاربران ارائه دهد و درآمدزایی 

ب‌وکارها، خدما
کس

ش دهد.
خود را افزای

حفظ تعامل کاربران

ب و حفظ کاربران فعلی 
ش‌های جدیدی برای جذ

ت باید رو
وی‌چ

ش نیابد.
و جدید بیابد تا تعامل و استفاده کاربران کاه
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سینا ویبو:
ســینا ویبــو به‌طورقطــع محبوب‌تریــن ســرویس میکروبلاگینــگ در چیــن اســت و بــه ادعــای 
برخــی از تحلیلگــران ایــن پلتفــرم می‌توانــد بــه یــک رقیــب جــدی بــرای توئیتــر )بــا نــام جدیــد 
 Epstein( .کــه معروف‌تریــن ســرویس میکروبلاگینــگ در جهــان اســت تبدیــل شــود )ایکــس
Estes 2011 ;2011( شــباهت‌های ویبــو بــا ایکــس )توئیتــر ســابق( باعــث شــده ایــن شــبکه 

اجتماعــی بــا عنــوان »توئیتــر چینی« نامیده شــود که بســیار بیشــتر از یک ســایت میکروبلاگینگ 
اســت. درواقــع ویبــو یــک پلتفــرم رســانه اجتماعــی عظیــم و بخشــی جدایی‌ناپذیــر از زندگــی 

روزمــره در چیــن اســت.
ســینا ویبــو یــک پلتفــرم مهــم در رســانه‌های اجتماعــی چیــن اســت. ویبــو ایــن امــکان را بــه 
کاربــران می‌دهــد کــه مطالبــی ازجملــه متــن، تصاویــر و ویدیوهــا را پســت کننــد، بــه اشــتراک 
ــهور و  ــراد مش ــا اف ــا ب ــد ت ــم می‌کن ــران فراه ــرای کارب ــتری را ب ــد و بس ــر بدهن ــد و نظ بگذارن
برندهــای مــورد علاقــه خــود ارتبــاط برقــرار کننــد. ایــن پلتفــرم به یــک ابــزار بازاریابــی قدرتمند 
بــرای مشــاغلی تبدیــل شــده اســت کــه بــه دنبــال گســترش دامنــه دسترســی خــود در بــازار چیــن 
ــرای اطلاعــات و  ــده‌ای ب ــر کــه به‌طــور فزاین ــان نســل‌های جوان‌ت ــو بیشــتر در می هســتند. ویب
ســرگرمی بــه رســانه‌های اجتماعــی متکــی هســتند، محبــوب اســت. ســینا ویبــو بــه عنــوان یــک 
ــد  ــوا عمــل می‌کن ــران اینترنتــی جهــت ایجــاد، انتشــار و کشــف محت ــرای کارب ــا ب پلتفــرم پوی
و به‌عنــوان یــک مرکــز تأثیرگــذار بــرای آخریــن موضوعــات و مســائل اجتماعــی تبدیــل شــده 
اســت. بســیاری از روزنامه‌نــگاران اخبــار را از طریــق حســاب‌ خــود در ویبــو منتشــر می‌کننــد و 

ایــن پلتفــرم بــه بازیگــری مهــم در چشــم‌انداز خبــری چیــن تبدیــل شــده اســت.
تاریخچــه آغــاز بــه کار ایــن پلتفــرم چینــی بــه بیســتمین ســالگرد اعتراضــات میــدان 
ــن بســته شــدند.  ــی آن در چی ــر و کپی‌هــای داخل ــان توئیت ــن زم تیان‌آن‌مــن بازمی‌گــردد. در ای
ــد  ــه کار کردن ــاز ب ــدداً آغ ــی مج ــرویس‌های داخل ــی از س ــرا برخ ــن ماج ــه بعدازای ــد هفت چن
ــود. مــوج دوم ایــن قطعــی ســرویس و تعطیلی‌هــا زمــان  ــان در دســترس نب ــر همچن امــا توئیت
شــورش‌های ارومچــی )در اســتان ســین‌کیانگ( در ســال 2009 بــود و ایــن بــار تمــام 
ســرویس‌های میکروبلاگینــگ بســته شــدند. در آن زمــان ســرویس میکروبلاگینــگ فانفــو1 در 
ــه پــس از شــورش‌های ارومچــی تعطیــل شــد. بســیاری  چیــن فعالیــت می‌کــرد کــه یــک هفت
از کاربــران فانفــو نیــز بــه ســرویس دیگــر یعنــی دیگــو2 مهاجــرت کردنــد کــه بــرای ۹۹ روز در 
دســترس نبــود و تنهــا توضیــح رســمی بــرای انســداد آن »به‌روزرســانی ســرور« بــود. در ژوئــن 
1. Fanfou
2. Digu
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۲۰۰۹، چارلــز چائــو، رئیــس هیئت‌مدیــره و مدیرعامــل ســینا یــک پــروژه جدیــد راه‌انــدازی 
کــرد: یــک ســرویس میکروبلاگینــگ جدیــد در زمانــی کــه دولــت به‌شــدت نگــران ایــن پدیــده 
بــه نظــر می‌رســید. ســینا ویبــو رســماً در اوت ۲۰۰۹ راه‌انــدازی شــد. در ۶۶ روز اول فعالیــت 
خــود، ســینا ویبــو توانســت یــک میلیــون کاربــر جمــع‌آوری کنــد و تــا هشــتمین ماه فعالیــت خود 
ــر ۲۰۱۰، ایــن  ــر رســید. در تاریــخ ۲۰ اکتب ــون کارب ــه ۱۰ میلی )آوریــل ۲۰۱۰( ایــن تعــداد ب
شــرکت اعــام کــرد کــه در تنهــا ۱۴ مــاه فعالیــت، بیــش از ۵۰ میلیــون کاربــر بــرای عضویــت 
در ایــن ســرویس ثبت‌نــام کرده‌انــد. علــی یونــگ، مدیــر بازاریابــی ســینا، در کنفرانــس تبلیغاتــی 
ــا  ــینا ب ــگ س ــرویس میکروبلاگین ــه س ــرد ک ــام ک ــال ۲۰۱۱ اع ــد1 در س ــی‌آی اَدوُرل دی‌سی‌س
رشــد ۱۰ میلیــون کاربــر در مــاه رو بــه افزایــش اســت و شــرکت تأییــد کــرد کــه ایــن پلتفــرم 
۶۰،۰۰۰ حســاب تأییــد شــده دارد کــه حســاب رســمی یــک شــخصیت معــروف یــا ســازمان 
را تعریــف می‌کنــد )Farley, 2011(. ایــن رقــم اهمیــت زیــادی دارد زیــرا یکــی از موفق‌تریــن 
ــدگان و شــخصیت‌های معــروف  ــو تشــویق ســتارگان ســینما، خوانن اســتراتژی‌های ســینا ویب
تجــاری و رســانه‌های معــروف بــرای پیوســتن بــه ایــن پلتفــرم بــوده اســت و برخــی از ایــن افــراد 
اکنــون میلیون‌هــا نفــر دنبال‌کننــده دارنــد. بــر اســاس گــزارش ســال ۲۰۱۱ کــه توســط ردتــک 
ادوایــزرز2 )یــک شــرکت مشــاوره‌ای مســتقر در شــانگهای( منتشــر شــد، ســینا ویبــو ۵۷ درصــد 
از کل کاربــران میکروبــاگ چینــی و ۸۷ درصــد از کل فعالیت‌هــای میکروبلاگینــگ کشــور را 
در اختیــار دارد )Chao, 2011(. بــر اســاس ارائــه دهنــده آمــار بین‌المللــی الکســا )نقــل قــول 
ــد در  ــایت پربازدی ــن وب‌س ــو هفتمی ــینا ویب ــان س ــده در Zhang, Q. S. 2011(، در آن زم ش
چیــن بــود. ســینا ویبــو بــه عنــوان یــک رســانه اصلــی رشــد کــرد و روزانــه ۷۵۰ میلیــون مــورد 

.)Zhang & Negro, 2013( ــر در ایــن ســرویس منتشــر می‌شــد خب
بــا ایــن حــال، ســینا ویبــو تــاش کــرده در شــباهت بــا توئیتــر خلاصه نشــود و از شــباهت‌ها 
ظاهــری فراتــر رفتــه و از یــک ســایت میکروبلاگینــگ صــرف بــه یــک پلتفــرم رســانه اجتماعــی 
جامــع تبدیــل شــده اســت. به‌عنوان‌مثــال، برخــاف محدودیــت 280 کاراکتــری توییتــر، ویبــو 
ایــن محدودیــت را تــا 2000 کاراکتــر افزایــش داده و بــه کاربــران اجــازه می‌دهــد تــا حداکثــر 
9 تصویــر یــا ترکیبــی از تصاویــر و ویدیوهــا را به‌طــور هم‌زمــان بــه اشــتراک بگذارنــد. ویبــو 
همچنیــن ویژگی‌هــای پیشــرفته‌ای ماننــد ویبــو فیــت3 را بــرای ردیابــی ســامت و تناســب‌اندام 

1. DCCI Adworld
2. RedTech Advisors
3. Weibo Fit
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کاربــران و ویبــو وَلِــت1 بــرای خریدهــای درون برنامــه‌ای معرفــی کــرده اســت.
علی‌رغــم محدودیت‌هایــی کــه درزمینــة نظــارت بــر محتــوا بــرا ویبــو ذکــر می‌شــود، پایــگاه 
ــد،  ــت اســتفاده می‌کنن ــی کــه از اینترن ــت گســترده چین ــه لطــف جمعی ــو ب ــال ویب ــران فع کارب
به‌طــور قابل‌توجهــی بزرگ‌تــر اســت. در ســه‌ماهه اول 2023، ویبــو دارای 593 میلیــون 
کاربــر فعــال ماهانــه بــود کــه از 330 میلیــون کاربــر توئیتــر بیشــتر بــود. ایــن بــه ایــن معنی اســت 
کــه محتــوای ارســال شــده در ویبــو ایــن پتانســیل را دارد کــه بــه مخاطبــان گســترده‌تری برســد 

.)Unifans; 2023(
ــو اســت.  ــان یکــی از دردســرهای کاربــران ســینا ویب بااین‌حــال نظــارت بــر محتــوا همچن
ــتورالعمل‌های  ــا دس ــد ام ــروی می‌کن ــوا پی ــل محت ــختگیرانه تعدی ــی س ــک خط‌مش ــو از ی ویب
ایــن پلتفــرم به‌طــور واضــح تعریــف نمی‌کننــد کــه چــه چیــزی قابل‌قبــول اســت و چــه چیــزی 
غیرقابل‌قبــول کــه منجــر بــه ســردرگمی بالقــوه در بیــن کاربــران و حــذف غیرمنتظــره محتــوا یــا 
ــو آن اســت کــه »بحــث سیاســی«  تعلیــق حســاب می‌شــود. از دیگــر چالش‌هــای کاربــران ویب
به‌طــور قابل‌توجهــی در آن محــدود شــده اســت. درحالی‌کــه پارامترهــای دقیــق آنچــه »محتــوای 
سیاســی« را تشــکیل می‌دهــد اغلــب نامشــخص اســت و ایــن ممکــن اســت بــرای کاربرانــی کــه 
ــال کــردن مباحــث سیاســی در ایــن پلتفــرم هســتند، چالش‌هایــی  ــا دنب ــال مشــارکت ی ــه دنب ب
ایجــاد کنــد. مانــع زبــان و فقــدان ویژگــی ترجمــه هــم از دیگــر معضــات کار بــا ویبــو بــرای 
مخاطــب غیرچینــی اســت. ویبــو یــک پلتفــرم چینــی اســت و عمدتــاً زبــان آن هــم چینــی اســت 
ــران  ــی کارب ــد توانای ــئله می‌توان ــن مس ــد. ای ــه نمی‌ده ــز ارائ ــه را نی ــکان ترجم ــولًا ام ــه معم ک
بین‌المللــی را بــرای تعامــل کامــل بــا محتــوای پلتفــرم محــدود کنــد. چالــش در کســب درآمــد 
از محتــوا هــم می‌توانــد بــرای ســازندگان خــارج از چیــن دشــوار باشــد. تمــام برداشــت‌ها در 
ایــن پلتفــرم بایــد از طریــق اپلیکیشــن مالــی چینــی علی‌پــی2 انجــام شــود کــه ممکــن اســت بــه 
راحتــی بــرای کاربــران بین‌المللــی قابل‌دسترســی نباشــد. ایــن ممکــن اســت مانعــی بــرای درآمــد 
ــه  ــو را ب ــرای کســانی کــه ویب ــت قابل‌توجهــی ب ــوای آن‌هــا شــود و محدودی ســازندگان از محت

عنــوان یــک پلتفــرم بــرای درآمدزایــی در نظــر می‌گیرنــد ایجــاد کنــد.
اگرچـه ویبـو در مقایسـه بـا همتایـان غربی خـود به دلیـل محدودیت‌های محتـوا و نظارت 
اعمـال شـده توسـط دولـت چیـن تفاوت‌هایـی دارد، بااین‌حـال، به‌رغم ایـن محدودیت‌ها ویبو 
بـه عنـوان مرکـزی برای کسـب‌وکارهایی کـه به دنبال فرصت‌هـای بازاریابـی از طریق گزینه‌های 

تبلیغاتی پولی و کمپین‌های تأثیرگذار هسـتند، رشـد کرده اسـت.
1. Weibo Wallet
2. Alipay
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ضریــب نفــوذ و پایــگاه کاربــر ســینا ویبــو یــک عنصــر مهــم در درک اهمیــت آن در 
چشــم‌انداز رســانه‌های اجتماعــی چیــن اســت. ایــن شــرکت بــا داشــتن بیــش از 500 میلیــون 
کاربــر فعــال ماهانــه تــا ســال 2021، جایــگاه دومیــن پلتفــرم بــزرگ رســانه اجتماعــی چیــن 
را بــه خــود اختصــاص داده اســت. ایــن جمعیت‌شناســی گســترده و متنــوع، فرصت‌هــای 
ــای  ــال، برنده ــرای مث ــد. ب ــم می‌کن ــاری فراه ــان‌های تج ــرای نش ــماری را ب ــی بی‌ش بازاریاب
گوچــی و لویــی ویتــون بــا اســتفاده از کمپین‌هــای اینفلوئنســری، توانســتند موفقیــت زیــادی در 

.)GMA; 2023( ــد ــو کســب کنن ســینا ویب
ــبکه  ــرویس ش ــگ و س ــرم میکروبلاگین ــک پلتف ــو ی ــینا ویب ــد س ــان می‌ده ــا نش ــه اینه هم
ــو توانســته  ــق ویب ــن طری ــن اســت. از ای ــر گســترده در چی ــگاه کارب ــا پای ــد ب اجتماعــی قدرتمن
فرصت‌هــای بازاریابــی عالــی را بــرای برندهایــی فراهــم کنــد کــه بــه دنبــال ارتبــاط بــا مخاطبــان 
چینــی خــود و گســترش حضــور آنلایــن در چیــن هســتند. درواقــع ســینا ویبــو بــا بومی‌ســازی 
مؤثــر محتــوا، جــذب کاربــران، اســتفاده اســتراتژیک از تبلیغــات پولــی و نظــارت بــر عملکــرد، 
توانســته موفقیت‌هــای چشــمگیری بــه دســت آورد. بااین‌حــال، درک تفاوت‌هــای ظریــف 

فرهنگــی بــرای رســیدن بــه ایــن هــدف بســیار مهــم بــوده اســت.
ــرا  ــود، زی ــه می‌ش ــی مقایس ــی غرب ــانه‌های اجتماع ــای رس ــا پلتفرم‌ه ــب ب ــو اغل ــینا ویب س
عناصــری از پلتفرم‌هــای مختلــف محبــوب ماننــد توییتــر و فیس‌بــوک را ترکیــب می‌کنــد. ایــن 
مقایســه می‌توانــد درک بهتــری از نحــوه عملکــرد ســینا ویبــو و دلیــل محبوبیــت آن در چیــن 
ارائــه دهــد. در اینجــا برخــی از تفاوت‌هــا و شــباهت‌های مهــم بیــن ســینا ویبــو و پلتفرم‌هــای 

رســانه‌های اجتماعــی محبــوب غربــی آورده شــده اســت:

جدول 3. مقایسه ویبو و پلتفرم‌های غربی

پلتفرم‌های رسانه‌های اجتماعی غربیسینا ویبوویژگی

محدودیت 
کاراکتر

2000 کاراکتر
توییتر: 280 کاراکتر

فیس‌بوک: 63206 کاراکتر

ترکیبی از متن، تصاویر، ویدئوها و مقالاتنوع محتوا
بر اساس پلتفرم متفاوت است )به‌عنوان‌مثال، 

توییتر: متن، تصاویر، ویدئوها؛ فیس‌بوک: متن، 
تصاویر، ویدئوها، مقالات، رویدادها(

جمعیت‌شناسی 
کاربران

عمدتاً توسط جمعیت جوان‌تر استفاده 
می‌شود و محتوای اطلاعاتی و 

پرطرفدارتری ارائه می‌دهد

بسته به پلتفرم متفاوت است، اما به‌طورکلی 
طیف وسیع‌تری از کاربران در گروه‌های سنی و 

علایق دارد
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تبلیغات
طیف گسترده‌ای از گزینه‌های تبلیغات 

پولی، ازجمله پست‌های تبلیغاتی، تبلیغات 
نمایشی و محتوای حمایت‌شده

بسته به پلتفرم متفاوت است، اما به‌طورکلی 
طیف مشابهی از گزینه‌های تبلیغات پولی را ارائه 

می‌دهد

ادغام
ادغام با سایر خدمات اینترنتی چینی مانند 

تائو بائو، بایدو و تنسنت
ادغام با انواع خدمات اینترنتی جهانی مانند 

گوگل، آمازون و اسپاتیفای

سانسور و 
نظارت

مشمول سانسور دولتی و مقررات محتوا
سانسور شدید کمتر، اما همچنان تابع مقررات 

محلی و خط‌مشی‌های محتوا است

بــا توجــه بــه مطالبــی کــه بیــان شــد، ویژگی‌هــای ســینا ویبــو در چهــار بخــش نقــاط قــوت، 
ــر  ــدول زی ــاس ج ــر اس ــوان ب ــه می‌ت ــور خلاص ــا را به‌ط ــا و چالش‌ه ــف، فرصت‌ه ــاط ضع نق

ــرد: دســته‌بندی ک

جدول 4. نقاط قوت، ضعف، چالش‌ها و فرصت‌های سینا ویبو

چالش‌هافرصت‌هانقاط ضعفنقاط قوت

پایگاه کاربر گسترده

ش از 500 میلیون کاربر فعال ماهانه دارد که آن 
سینا ویبو بی

گ رسانه اجتماعی در چین تبدیل 
را به دومین پلتفرم بزر

ت.
کرده اس

ت بر محتوا
نظار

ث 
ت باع

ت‌های سختگیرانه تعدیل محتوا ممکن اس
سیاس

ضایتی کاربران شود.
سردرگمی و نار

ش به بازارهای جدید
گستر

ش تعداد کاربران بین‌المللی، ویبو می‌تواند با ارائه 
با افزای

ت برای کاربران خارج 
ویژگی‌های چندزبانه و بهبود امکانا

از چین، رشد کند.

ت با پلتفرم‌های غربی
رقاب

ت‌ها از پلتفرم‌هایی 
ویبو باید خود را از نظر ویژگی‌ها و قابلی

مانند توئیتر متمایز کند.

ارتباط با افراد مشهور و برندها

ویبو توانسته با تشویق افراد مشهور و برندهای 
ت خود 

گ به پیوستن به این پلتفرم، جذابی
بزر

ش دهد.
را افزای

ث‌های سیاسی
ت در بح

محدودی

ت 
ث‌های سیاسی به‌شد

ت در بح
امکان مشارک

ت که می‌تواند برای برخی از 
محدود شده اس

ت ایجاد کند.
کاربران محدودی

ت پولی
استفاده از تبلیغا

ب‌وکارها می‌توانند از طریق کمپین‌های 
کس

تبلیغاتی پولی و استفاده از اینفلوئنسرها به 
مخاطبان بیشتری دسترسی پیدا کنند.

ت
ت‌های نظارتی دول

محدودی

ت 
ت‌های نظار

ت دولتی و محدودی
مداخلا

ت توسعه و آزادی بیان را 
بر محتوا ممکن اس

محدود کند.
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ویژگی‌های پیشرفته

 W
eibo« و »W

eibo Fit« امکاناتی مانند
W” به کاربران تجربه‌ای جامع‌تر ارائه 

allet
می‌دهند.

ت‌های زبان
محدودی

فقدان ویژگی ترجمه، دسترسی و تعامل 
کاربران بین‌المللی با محتوا را دشوار می‌کند.

توسعه ویژگی‌های جدید

ت و ویژگی‌های جدید می‌تواند 
افزودن امکانا

ت ویبو 
تجربه کاربری را بهبود بخشد و جذابی

ش دهد.
را افزای

ت‌های داخلی
ت در سیاس

تغییرا

ت داخلی 
ت ناگهانی در قوانین و مقررا

تغییرا
ش 

ث تغییر در رفتار کاربران و کاه
می‌تواند باع

اعتماد به پلتفرم شود.

ابزار بازاریابی قدرتمند

ب‌وکارها در بازار 
ک ابزار بازاریابی مؤثر برای کس

ویبو به ی
ت.

چین تبدیل ‌شده اس

ب درآمد بین‌المللی
ش در کس

چال

ت درآمدها، 
A برای برداش

lipay نیاز به استفاده از اپلیکیشن
ب درآمد را محدود می‌کند.

دسترسی کاربران بین‌المللی به کس

رشد در بازارهای داخلی

ت گسترده چین، ویبو می‌تواند همچنان به 
با توجه به جمعی

رشد خود در داخل کشور ادامه دهد و از این طریق به توسعه 
پایدار برسد.

ت حجم بالای داده‌ها
مدیری

ت منتشر شده، ویبو 
ش تعداد کاربران و حجم اطلاعا

با افزای
ش داده‌های 

ت و پرداز
باید سیستم‌های خود را برای مدیری

ش زمان 
ش عملکرد و افزای

کلان بهبود بخشد تا از کاه
بارگذاری جلوگیری کند.

نتیجه‌گیری
بـرای دسـتیابی بـه اهـداف ایـن پژوهـش، فراینـد اجـرا در چهـار مرحلـه اصلـی طراحـی و اجـرا 
گردیـد: در مرحلـه نخسـت، مـرور جامع و نظام‌مندی بر پیشـینه پژوهشـی داخلـی و خارجی در 
حوزه‌هـای حاکمیـت سـایبری، بومی‌سـازی رسـانه‌های اجتماعـی و سیاسـت‌گذاری رسـانه‌ای 
صـورت گرفـت. این مرور شـامل بررسـی مقـالات علمی-پژوهشـی منتشرشـده در پایگاه‌های 
شناسـایی  بـه  مرحلـه  ایـن  بـود.  راهبـردی  و گزارش‌هـای  تخصصـی  علمـی، کتـب  معتبـر 
شـکاف‌های دانشـی موجـود و تعییـن چارچـوب مفهومـی پژوهـش کمـک کـرد و مبنایـی بـرای 

انتخـاب دو پلتفـرم وی‌چـت و سـینا ویبـو به‌عنـوان نمونه‌هـای کاوشـی فراهـم آورد.
مرحلــه دوم، انتخــاب نمونه‌هــای کاوشــی و گــردآوری اطلاعــات بــود و بــا توجــه بــه هــدف 
ــرم  ــت، دو پلتف ــن اس ــی در چی ــانه‌های اجتماع ــازی رس ــه بومی‌س ــل تجرب ــه تحلی ــش ک پژوه
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وی‌چــت و ســینا ویبــو به‌صــورت هدفمنــد به‌عنــوان نمونه‌هــای کاوشــی انتخــاب شــدند. 
معیارهــای مختلفــی در انتخــاب ایــن دو پلتفــرم موردتوجــه قــرار گرفتنــد. معیــار اول، تنــوع در 
کارکردهــا بــود کــه وی‌چــت به‌عنــوان پلتفــرم چندمنظــوره بــا تمرکــز بــر پیام‌رســانی، تجــارت 
الکترونیــک و پرداخت‌هــای موبایلــی و ســینا ویبــو بــه عنــوان پلتفــرم میکروبلاگینــگ بــا تمرکــز 
بــر اشــتراک‌گذاری محتــوا و تعامــات اجتماعــی انتخــاب شــدند. معیــار دوم، پایــگاه کاربــری 
گســترده ایــن پلتفرم‌هــا بــود کــه هــر دو پلتفــرم دارای بیــش از 500 میلیــون کاربــر فعــال ماهانــه 
بودنــد. ســومین معیــار، تأثیرگــذاری بــر زندگــی دیجیتــال و نقــش محــوری ایــن پلتفرم‌هــا در 
زندگــی روزمــره شــهروندان چینــی بــود و درنهایــت آخریــن معیــار، نمایندگــی از اســتراتژی‌های 
متفــاوت بومی‌ســازی بــود کــه وی‌چــت بــا تمرکــز بــر یکپارچه‌ســازی خدمــات و ســینا ویبــو بــا 
تمرکــز بــر محتــوای کاربرمحــور ایــن هــدف را محقــق می‌کردنــد. بــرای گــردآوری اطلاعــات 
مربــوط بــه ایــن دو پلتفــرم، تــاش شــد از منابــع مختلفــی شــامل: گزارش‌هــای آمــاری 
ــی، تحلیل‌هــای تطبیقــی و مقایســه  رســمی، مطالعــات آکادمیــک، داده‌هــای آمــاری بین‌الملل
ــای  ــایی ویژگی‌ه ــرای شناس ــبوک( ب ــر، فیس ــاپ، توئیت ــی )واتس ــابه جهان ــای مش ــا پلتفرم‌ه ب

منحصربه‌فــرد آن‌هــا اســتفاده شــود.
مرحلــه ســوم، تحلیــل داده‌هــا بــر اســاس مــدل SWOT بود که پــس از گــردآوری اطلاعات 
ــل SWOT دســته‌بندی و  ــر اســاس چارچــوب تحلی ــاره هــر دو پلتفــرم، داده‌هــا ب جامــع درب
ــر و مزیت‌هــای  ــوت )ویژگی‌هــای برت ــاط ق ــد شــامل شناســایی نق ــن فراین ــل شــدند. ای تحلی
رقابتــی هــر پلتفــرم در بــازار داخلــی چیــن(، شناســایی نقــاط ضعــف )محدودیت‌هــا و 
تأثیــر قــرار می‌دهــد(، شناســایی  چالش‌هــای داخلــی کــه عملکــرد پلتفرم‌هــا را تحــت 
فرصت‌هــا )زمینه‌هــای بالقــوه بــرای رشــد و توســعه در آینــده( و شناســایی تهدیدهــا )عوامــل 
خارجــی کــه می‌تواننــد چالش‌ســاز باشــند(، بــود کــه بــرای هــر یــک از ایــن مؤلفه‌هــا، شــواهد 
و مســتندات مشــخص از منابــع معتبــر اســتخراج و در قالــب جــداول تحلیلــی ارائــه شــدند.

ــا یکدیگــر  ــل SWOT دو پلتفــرم ب ــه چهــارم، نتایــج حاصــل از تحلی ســرانجام در مرحل
مقایســه شــدند تــا الگــوی کلــی بومی‌ســازی رســانه‌های اجتماعــی در چیــن شناســایی گــردد. 
ــا نمونه‌هــای جهانــی، شناســایی الگوهــای مشــترک و  ایــن تحلیــل تطبیقــی شــامل مقایســه ب
تحلیــل نقــش سیاســت‌های دولتــی و بررســی تأثیــر قوانیــن و مقــررات حاکمیت ســایبری چین 

بــر عملکــرد ایــن پلتفرم‌هــا بــود.
بومی‌ســازی شــبکه‌های اجتماعــی و امنیــت ســایبری در چیــن بــه دلایــل متعــددی اهمیــت 
زیــادی دارد. در چیــن، توســعه رســانه‌های اجتماعــی بومــی به‌شــدت بــا سیاســت‌های دولتــی 
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ــت،  ــور اینترن ــا ظه ــه 2000 ب ــل ده ــن از اوای ــت. چی ــط اس ــه مرتب ــی جامع ــرش فرهنگ و نگ
شــبکه‌های اجتماعــی خــود ماننــد ســینا ویبــو و وی‌چــت را توســعه داد که توانســتند بــه نیازهای 
ــا قابلیت‌هایــی همچــون پرداخت‌هــای  ــد. ایــن شــبکه‌ها ب ــی پاســخ دهن ــران چین خــاص کارب
ــن  ــردم چی ــره م ــی روزم ــر از زندگ ــی جدایی‌ناپذی ــه بخش ــک، ب ــارت الکترونی ــی و تج موبایل
تبدیــل شــدند. بــا توجــه بــه مســدود شــدن شــبکه‌های اجتماعــی خارجــی ماننــد فیس‌بــوک و 
توئیتــر در چیــن، ایــن کشــور بســتری مناســب بــرای رشــد و گســترش پلتفرم‌هــای بومــی خــود 

فراهــم کــرده اســت.
ــی،  ــت‌های دولت ــر سیاس ــد ب ــا تأکی ــن ب ــی در چی ــی بوم ــانه‌های اجتماع ــکل‌گیری رس ش
ــی  ــه معن ــه اســت. بومی‌ســازی ب ــرات فرهنگــی صــورت گرفت ــی و تغیی ــاوری محل توســعه فنّ
انطبــاق پلتفرم‌هــا و محتــوا بافرهنــگ، قوانیــن و علایــق مخاطبــان چینــی اســت. بــا مســدود 
ــر، پلتفرم‌هــای بومــی فرصــت  ــوک و توئیت ــد فیس‌ب شــدن شــبکه‌های اجتماعــی خارجــی مانن

ــد. ــدا کردن ــی پی رشــد قابل‌توجه
دولــت چیــن بــا توجــه بــه رشــد اینترنــت و نیــاز بــه ارتباطــات آنلایــن، سیاســت‌هایی بــرای 
حفاظــت از امنیــت ملــی و مقابلــه بــا تهدیدات ســایبری اجــرا کرده اســت. سیاســت‌گذاری‌های 
فعــال در فضــای ســایبر شــامل نظــارت بــر زیرســاخت‌های کلیــدی، حفــظ حریــم خصوصــی 
شــهروندان و جلوگیــری از نفوذهــای خارجــی بــه شــبکه‌های ملــی می‌شــود. همچنیــن اســتفاده 
ــری و مدیریــت  ــه کارب ــود تجرب ــد هــوش مصنوعــی موجــب بهب از فنّاوری‌هــای پیشــرفته مانن
ــاش  ــن ت ــر نشــان می‌دهــد کــه حکومــت چی ــن تدابی ــر فضــای ســایبری شــده اســت. ای بهت
ــای  ــود را در فض ــت خ ــت و حاکمی ــی، امنی ــادی و فرهنگ ــعه اقتص ــار توس ــا در کن ــد ت می‌کن
دیجیتــال نیــز تقویــت کنــد و بــه دنبــال توســعه فناوری‌هــای داخلــی بــرای کاهــش وابســتگی بــه 

فناوری‌هــای خارجــی اســت.
ــا افزایــش اهمیــت فضــای ســایبری، حاکمیــت ایــن فضــا بــرای کشــورها بــه مســئله‌ای  ب
حیاتــی تبدیــل شــده اســت. دولت‌هــا بایــد بــرای حفاظــت از زیرســاخت‌های کلیــدی و 
اطلاعــات حســاس خــود، قوانیــن و مقــررات دقیقــی وضــع کننــد و بــه توســعه فناوری‌هــای 
ــرات  ــن، نگرانی‌هــا در خصــوص امنیــت ســایبری و تأثی ــی توجــه داشــته باشــند. در چی داخل
بالقــوه آن بــر امنیــت ملــی و مشــروعیت حکومــت به‌ویــژه در زمینه‌هــای جاسوســی ســایبری 
ــا اعمــال کنترل‌هــای  ــد ب ــن تــاش می‌کن ــدات تروریســتی بســیار برجســته اســت. چی و تهدی
ــری  ــدات ســایبری جلوگی ــوذ خارجــی و تهدی ــی، از نف ــای بوم ــت از فناوری‌ه شــدید و حمای

کنــد.
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ــال و  ــترش دیجیت ــه گس ــه ب ــا توج ــه ب ــادی دارد، چراک ــت زی ــتگذاری‌ها اهمی ــن سیاس ای
تأثیــرات آن بــر اقتصــاد، سیاســت و فرهنــگ، دولت‌هــا بایــد بــه تنظیــم قوانیــن و مقــررات و 
ایجــاد بســتری امــن بــرای فعالیت‌هــای اقتصــادی و اجتماعــی در فضــای مجــازی بپردازنــد. 
اختلافــات بین‌المللــی ماننــد اختلافــات چیــن و آمریــکا درزمینــة فناوری‌هــای نویــن، نمونــه‌ای 
از چالش‌هــای موجــود در ایــن حــوزه هســتند. بــر اســاس بررســی‌هایی کــه انجــام شــد 
بومی‌ســازی رســانه‌های اجتماعــی در چیــن از ابعــاد مختلفــی اهمیــت زیــادی دارد و به‌طــور 
ــی  ــای محل ــی و فنّاوری‌ه ــرات فرهنگ ــی، تغیی ــت‌های دولت ــر سیاس ــت تأثی ــی تح قابل‌توجه

ــرار دارد. ق
رســانه‌های اجتماعــی بومــی در چیــن به‌طــور مؤثــر بافرهنــگ و نیازهــای محلــی هماهنــگ 
ــی  ــران چین ــان کارب ــرش و اســتفاده گســترده از آن‌هــا در می شــده‌اند کــه موجــب افزایــش پذی
شــده اســت. به‌طورکلــی، بومی‌ســازی رســانه‌های اجتماعــی در چیــن نه‌تنهــا بــه توســعه ســریع 
ــز  ــی نی ــی و نظارت ــا چالش‌هــای امنیت ــه ب ــا کمــک کــرده اســت، بلک ــن پلتفرم‌ه ــت ای و موفقی
همــراه بــوده اســت. ایــن رونــد نشــان می‌دهــد کــه چیــن بــه دنبــال ایجــاد یــک محیــط دیجیتــال 

مســتقل و امــن بــا تکیه‌بــر فناوری‌هــای داخلــی و مدیریــت دقیــق فضــای ســایبری اســت.

تعارض منافع
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