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Extended Abstract
Introduction:  In recent decades, the rapid expansion of digital media and virtual 
spaces has emerged as a major determinant of contemporary human lifestyles, 
particularly among children. From an early age, children are increasingly exposed 
to digital technologies, and substantial aspects of their learning processes, play, 
social interactions, and even emotional development occur within digital environ-
ments. Despite the educational and cultural opportunities afforded by these media, 
excessive, unbalanced, or unsupervised use may result in a range of adverse physi-
cal, psychological, and social outcomes. Consequently, examining the relationship 
between children’s engagement with virtual spaces and their digital well-being, as 
well as clarifying the educational roles of parents and teachers in addressing this 
phenomenon, has become both a scientific priority and a social necessity.
Methodology: This study employed a systematic review methodology. A total of 
22 relevant studies addressing “children’s well-being in virtual spaces,” “educa-
tional implications of digital media,” and “parental and teacher strategies for man-
aging children’s online engagement” were retrieved from international academic 
databases, including Google Scholar and ScienceDirect. Following a screening 
process based on predefined inclusion and exclusion criteria-namely recency of 
publication, focus on childhood, and inclusion of both genders-19 articles were 
selected for final analysis. Data were coded using qualitative content analysis, and 
reliability was established through Cohen’s Kappa coefficient (κ = 0.77), indicat-
ing a high level of inter-coder agreement.
Findings: The systematic review indicated that the factors influencing children’s 
digital well-being can be categorized into external and internal dimensions.
• External factors: These factors include the nature and quality of media content, 
the duration of screen time, the supervisory and participatory roles of parents and 
teachers, the family’s level of educational attainment and media literacy, and the 
child’s cultural and peer environment. The findings demonstrate that increased 
parental and teacher involvement in children’s digital activities, combined with 
balanced regulation of screen time, significantly reduces psychological and be-
havioral risks.
• Internal factors: These encompass individual characteristics such as self-control, 
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self-regulation, cognitive and emotional development, and perceptions of body 
image. Children who exhibit higher levels of emotional regulation, self-aware-
ness, and cognitive understanding tend to demonstrate greater resilience to the 
negative effects of virtual environments.
Overall, the findings suggest that balanced and guided use of digital media can 
generate positive outcomes, including the development of cognitive skills, im-
proved technological literacy, enhanced social communication, and the promotion 
of self-directed learning. In contrast, excessive or unsupervised media use is asso-
ciated with negative consequences such as depression, anxiety, sleep disturbances, 
obesity, low self-esteem, and increased aggression.
Conclusion: Virtual space constitutes an inevitable dimension of children’s lives-
one that cannot be avoided, yet should not be accepted uncritically. This study 
demonstrates that maintaining children’s digital well-being depends on the inte-
gration of media education, digital literacy, and the quality of children’s real-life 
experiences. Children raised in safe, emotionally supportive, and culturally en-
riched environments are more likely to display balanced and conscious behaviors 
in virtual spaces.
Accordingly, the most effective strategy is not restrictive prohibition, but rather 
informed and active engagement by parents and teachers, which includes: • Trans-
forming passive supervision into active participation within digital environments; 
• Teaching media literacy and critical thinking skills; • Strengthening real-life re-
lationships and psychological well-being at home and school; • Regulating screen 
time and ensuring access to age-appropriate media content.
Ultimately, children’s digital well-being can be realized when policymakers, ed-
ucational systems, and families adopt a comprehensive and preventive approach 
that facilitates the safe, purposeful, and developmentally appropriate use of the 
virtual world for future generations.
Keywords: children’s well-being, virtual space, children’s mental health, chil-
dren’s physical health
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 بایسته‌های تربیت در فضای مجازی
در جهت ارتقاء بهزیستی کودکان

، محمد باقری دادوکلایی2 مرضیه عالی1

چکیده
ــن و معلمــان از منظــر بهزیســتی  ــه والدی ــی مواجه ــه شــیوه‌های تربیت ــه باهــدف دســتیابی ب ــن مطالع ای

کــودکان در زمینــۀ اســتفاده بهینــه از فضــای مجــازی انجــام شــده اســت. روش پژوهــش در ایــن مطالعــه 

از نــوع مــرور نظام‌منــد بــا اســتفاده از روش پریزمــا اســت کــه در مردادمــاه ســال 1403 بــا مــرور مقــالات 

ــودکان در  ــتی ک ــای بهزیس ــا کلیدواژه‌ه ــکالر، ب ــوگل اس ــت، گ ــاینس دایرک ــای س ــی در پایگاه‌ه انگلیس

فضــای مجــازی، آثــار رســانه‌های دیجیتــال بــر زندگــی کــودکان، ســامت عاطفــی هیجانــی کــودکان در 

فضــای مجــازی و پیامدهــای فضــای مجــازی بــرای کــودکان و درنهایــت راهکارهــای مواجهــه و رفتــار 

بــا کــودکان در فضــای مجــازی انجــام شــده اســت. بــا توجــه بــه معیارهــای ورود و خــروج 19 مقالــۀ 

مرتبــط وارد پژوهــش شــد. بــر اســاس یافته‌هــا می‌تــوان چنیــن نتیجه‌گیــری نمــود کــه حفــظ بهزیســتی 

کــودکان در فضــای مجــازی درگــرو توجــه بــه عوامــل بهزیســتی کــودکان در فضــای واقعــی آن‌هــا اســت. 

والدیــن رشــد یافتــه کــه بــه کــودکان توجــه دارنــد، محیــط فرهنگــی غنــی، فضاهــای مجــازی کــه ازنظــر 

محتــوا غنــی هســتند و رعایــت اســتاندارهای ســامت جســمی و روحــی در ســبک زندگــی کــودکان مانند 

ــی  ــت از زندگ ــاس رضای ــالا و احس ــس ب ــانه و عزت‌نف ــواد رس ــازی، س ــای مج ــری در فض ــان درگی زم

واقعــی مهم‌تریــن عوامــل مؤثــر در کاهــش آثــار مخــرب فضــای مجــازی اســت.
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مقدمه
در ســال‌های اخیــر رســانه‌های دیجیتــال از طریــق کاربردهــای مختلفــی کــه در زندگــی ایجــاد 
کرده‌انــد توانســته تغییــرات قابــل توجهــی را در ســبک زندگــی اقتصــادی، سیاســی، اجتماعــی 
و فرهنگــی در سراســر جهــان ایجــاد نماینــد. فناوری‌هــای جدیــد، پلتفرم‌هــای دیجیتــال، 
ــه ‌ســرعت در حــال  ــا رســانه ب ــط ب نرم‌افزارهــای ســرگرم‌کننده و مداخله‌گــر و رفتارهــای مرتب
ــذارد.  ــر می‌گ ــی ســنین اث ــر بهزیســتی انســان‌ها در تمام ــا ب ــر از درک م ــر هســتند و فرات تغیی
به‌طوری‌کــه می‌تــوان گفــت فضــای مجــازی بــه بخشــی جدایی‌ناپذیــر از زندگــی همــه افــراد، 
ازجملــه کــودکان، تبدیــل شــده اســت. کــودکان از ســنین بســیار کــم بــا فضــای مجــازی آشــنا 
می‌شــوند و از آن بــرای اهــداف مختلفــی ماننــد بــازی، آمــوزش، ارتبــاط بــا دوســتان و خانــواده 

و کســب اطلاعــات و غیــره اســتفاده می‌کننــد )فصیــح رامنــدی، 1398(.
بــر اســاس آخریــن نظرســنجی‌ها، اکنــون 91.7 درصــد از کــودکان از رســانه‌های دیجیتــال 
اســتفاده می‌کننــد و به‌طــور متوســط روزانــه 5.2 ســاعت را صــرف آن می‌کننــد کــه ایــن زمــان 
و آمــار بــا افزایــش ســن دانش‌آمــوز افزایــش می‌یابــد )Comscore, 2024(. بــا نظــر بــه ایــن 
آمارهــا ایــن فضــا بــا توجــه بــه تحــولات زندگــی جدیــد، بخشــی گریزناپذیــر از زندگــی کــودکان 

شــده اســت و ازایــن‌رو نیازمنــد تأملــی تربیتــی در جهــت مواجهــه صحیــح بــا آن اســت.
ــد و مهــم  ــان اســتفاده از فضــای مجــازی و بهزیســتی کــودکان مســئله‌ای جدی ــاط می ارتب
در حــوزۀ تربیــت و رســانه‌ها در عصــر جدیــد اســت. در قلــب ایــن مســئله مفهــوم بهزیســتی 
قــرار دارد کــه شــامل ســامت جســمانی، روانــی هیجانــی، رضایــت از زندگــی و کیفیــت روابــط 
اجتماعــی می‌شــود. پژوهش‌هــا نشــان داده‌انــد کــه اســتفاده از فناوری‌هــای دیجیتــال نمی‌توانــد 
خودبه‌خــود موجــب بهزیســتی شــود بلکــه نــوع، شــرایط، محتــوا و نظــارت بزرگ‌ســالان در آن 

. )Cao & Li, 2023( نقــش عمــده دارد
از طــرف دیگــر، ســازمان‌هایی ماننــد OECD گــزارش داده‌انــد کــه کــودکان از ســنین اولیــه 
ــا و  ــد فرصت‌ه ــر می‌توان ــن ام ــد و همی ــی دارن ــمند دسترس ــتگاه‌های هوش ــت و دس ــه اینترن ب
 OECD ــزارش ــال، در گ ــرای مث ــد. ب ــاد کن ــان ایج ــتی آن ــرای بهزیس ــددی ب ــرات متع مخاط
آمــده اســت: »اســتفاده از رســانه‌های دیجیتــالِ کودکانــه در کشــورهای عضــو OECD بســیار 
ــواب،  ــت خ ــش کیفی ــتفاده و کاه ــاعت اس ــش س ــا افزای ــوارد ب ــی م ــوده و در برخ ــداول ب مت
رضایــت از زندگــی، یــا ســامت روان ارتبــاط داشــته اســت« )OECD, 2025(. در ایــن 
زمینــه، دو مســیر عمــده بــرای تحلیــل وجــود دارد: نخســت این‌کــه زمــان و میــزان اســتفاده از 
فضــای مجــازی افزایــش یابــد و دوم اینکــه کیفیــت نقــش پــدران، مــادران، معلمــان و محیــط 
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خانوادگــی و مدرســه در نظــارت و شــکل‌دهی تجربــه کــودکان تعیین‌کننــده باشــد. مطالعــات 
نشــان می‌دهنــد کــه اســتفاده متعــادل از رســانه‌های دیجیتــال ممکــن اســت بــا نتایــج مثبــت 
ــا بــدون نظــارت، زمینه‌ســاز پیامدهــای منفــی  همــراه باشــد، امــا اســتفاده خــارج از تعــادل ی

.)UNICEF Innocenti, 2017( اســت
ــن  ــم در ای ــن مفاهی ــی از کلیدی‌تری ــودکان« یک ــال ک ــتی دیجیت ــوم »بهزیس ــن، مفه بنابرای
پژوهــش اســت. ایــن مفهــوم بــه تعریــفِ اســتفاده ســالم، ایمــن، هدفمنــد و متعــادل از 
ــان را در  ــکوفایی آن ــد و ش ــه رش ــردازد، به‌طوری‌ک ــودکان می‌پ ــرای ک ــال ب ــانه‌های دیجیت رس
محیــط واقعــی و مجــازی تضمیــن نمایــد )Cao & Li, 2023(. در ایــن راســتا، نقــش تربیــت 
رســانه‌ای والدیــن و معلمــان، فضــای فرهنگــی غنــی، ســواد رســانه‌ای، تعییــن زمــان اســتفاده و 
فراهــم کــردن محتــوای مناســب، به‌عنــوان عوامــل مؤثــر در مســیر ارتقــای بهزیســتی دیجیتــال 

مطــرح هســتند.
از منظــر تربیتــی، والدینــی کــه از دانــش رســانه‌ای برخــوردار هســتند، در تعامــل مؤثــر بــا 
ــی  ــی و محتوای ــن محدودیت‌هــای زمان ــه ســبک زندگــی کــودک، تعیی فرزندان‌شــان، توجــه ب
ــد اثــرات منفــی  ــای واقعــی، می‌توانن و فراهــم کــردن علایــق و فعالیت‌هــای جایگزیــن در دنی
ــط  ــر محی ــوان هدایتگ ــان به‌عن ــب، معلم ــن‌ ترتی ــه ‌همی ــد. ب ــش دهن ــازی را کاه ــای مج فض
آموزشــی و فراهم‌کننــده فرصت‌هــای یادگیــری )حضــوری و دیجیتــال(، در شــکل‌دهی تجربــه 
کــودکان از فضــای مجــازی نقــش مهمــی دارنــد. درمجمــوع، مبانــی نظــری ایــن پژوهــش بــر 
ایــن اصــل اســتوار اســت کــه »حفــظ بهزیســتی کــودکان در فضــای مجــازی« مســتلزم توجــه 
ــط  ــه‌ای/معلمی و محی ــن(، مدرس ــی )والدی ــودک(، خانوادگ ــردی )ک ــل ف ــه عوام ــان ب هم‌زم
رســانه‌ای اســت و بــدون ترکیــب ایــن عوامــل، تجربــه مجــازی کــودک ممکــن اســت به‌گونــه‌ای 
نابرابــر رشــد و بهزیســتی او را تحــت تأثیــر قــرار دهــد. پژوهــش حاضــر بــا بررســی شــیوه‌های 
تربیتــی مواجهــه والدیــن و معلمــان در اســتفاده بهینــه از فضــای مجــازی، تــاش می‌کنــد ایــن 

شــکاف را پــر کنــد.

پیشینه پژوهش
ــه کــه نشــان می‌دهــد  ــه در ســطح جهــان انجام‌گرفت ــون مطالعــات مختلفــی در ایــن زمین تاکن
اســتفاده از فضاهــای دیجیتــال از منظــر تربیتــی بــرای کــودکان هم مزایــا و هم معایــب متعددی 
ــد  ــال در مطالعــه‌ای کــه یونیســف در ســال 2017 انجــام داد اســتدلال می‌کنن دارد به‌عنوان‌مث
کــه رســانه‌های دیجیتــال فرصت‌هــای برابــر آموزشــی را توانســته بــرای کــودکان ایجــاد کنــد 
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ــادی از کــودکان جهــان خواهــد  ــه رشــد اجتماعــی، عاطفــی و فکــری بخــش زی کــه منجــر ب
ــه در  ــد اگرچ ــری نمودن ــن نتیجه‌گی ــی چنی ــی پژوهش ــد )Granic et al, 2014(. در گزارش ش
مقــالات و آثــاری کــه تاکنــون دربــارۀ تأثیــر فضــای مجــازی بــر زندگــی کــودکان انجــام شــده 
ــد  ــان می‌ده ــواهد نش ــه ش ــی ک ــده در حال ــب پرداخته‌ش ــه معای ــزی ب ــور اغراق‌آمی ــت به‌ط اس
ــرای کــودکان وجــود دارد؛  ــز در اســتفاده از فضاهــای مجــازی ب ــرات مثبــت بالقــوه‌ای نی تأثی
ماننــد ایجــاد و حفــظ روابــط بیــن فــردی در شــرایطی کــه ایــن امــکان ازنظــر محدودیت‌هــای 
جغرافیایــی فراهــم نیســت و حصــول شــناخت واقعی‌تــر از فرهنگ‌هــا و نگرش‌هــا در سراســر 
جهــان کــه می‌توانــد به‌عنــوان مهم‌تریــن شــاخص در توســعه اجتماعــی دســتاورد مهمــی بــرای 

سیســتم‌های آموزشــی باشــد.
از طرفــی دیگــر مطالعــات صدیقــی و ســینگ )2016( نشــان می‌دهــد کــه بهزیســتی 
کــودکان و رشــد عاطفــی آن‌هــا از طریــق ایجــاد روابــط مثبــت بــا دوســتان و تماشــای برخــی 
ســرگرمی‌ها از طریــق فنــاوری دیجیتــال در شــرایطی کــه عمومــاً کــودکان محــروم از دریافــت 
ــه تأکیــد  ــر ایــن نکت ــال ایــن پژوهشــگران ب واقعــی آن‌هــا هســتند محقــق می‌شــود. به‌عنوان‌مث
از طریــق  را دور هــم جمــع می‌کننــد -  می‌کننــد کــه رســانه‌های دیجیتــال خانواده‌هــا 
تولیــدات رســانه‌ای و فیلم‌هــای مشــترک خانوادگــی، بازی‌هــای ویدیویــی مشــترک و شــرکت 
ــره. ــتراکی و غی ــای اش ــیقی و عکس‌ه ــاد موس ــد ایج ــترک مانن ــه مش ــای خلاقان در فعالیت‌ه

در خصــوص موضوعــات آموزشــی آندیــا آنــدآی )2014(، در نتایــج پژوهــش خــود 
نتیجــه می‌گیــرد کــه یادگیــری حــروف الفبــا از طریــق بازی‌هــای کامپیوتــری می‌توانــد مهــارت 
خوانــدن را بــرای کــودکان توســعه دهــد. عــاوه بــر ایــن، تماشــای محتــوای داســتانی و مســتند 
در رســانه‌های اجتماعــی می‌توانــد فوایــد شــناختی ماننــد توســعه حــل مســئله و تفکــر انتقــادی 
را بــه همــراه داشــته باشــد. درمجمــوع در گزارشــی کــه توســط سویســت و همــکاران )2015(، 
بــا دفتــر همــکاری کــودکان و جوانــان غــرب اســترالیا انجــام شــد، هشــت حــوزه تأثیــر مثبــت 

رســانه‌های اجتماعــی بــر کــودکان و نوجوانــان را بــه شــرح زیــر ارائــه کــرده اســت؛
1. ترویــج هنجارهــای مثبــت در حــوزه ســامت و بهزیســتی و تقویــت اســتاندارهای 

ــتی؛ بهداش
2. پرورش شکل‌گیری هویت و ایجاد شبکه‌های اجتماعی خاص و هدفمند؛

ــژه  ــری اهــداف و آرزوهــای فــردی به‌وی ــری و پیگی ــری در یادگی 3. حمایــت از خــود راهب
ــمی و  ــش غیررس ــبکه‌های دان ــق ش ــین از طری ــان حاشیه‌نش ــودکان و نوجوان ــرای ک ب

حمایــت اجتماعــی ازاین‌گونــه فعالیت‌هــا؛
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4. فرصت‌هــای قابل‌توجــه تفریحــی، بــازی و ســرگرمی‌های جدیــد بــرای کــودکان و 
ــان؛ نوجوان

5. تأثیــر مثبــت بــر الگوهــای مصــرف بــا تســهیل شــبکه حمایتــی و ایجــاد نگــرش بــه ســواد 
مالی؛

6. ایجــاد فضاهــای جدیــد بــرای مشــارکت مدنــی و سیاســی بــا بــاز کــردن فرصت‌هایــی 
بــرای اشــکال متنــوع مشــارکت، خوداظهــاری و؛

7. همچنین امکان رسیدگی خلاقانه به مسائل اجتماعی.
عــاوه بــر مزایــای مذکــور مطالعــات متعــددی نیــز بــه مضــرات و تأثیــر مخــرب اســتفاده 
ــد؛  ــد نموده‌ان ــر بهزیســتی اجتماعــی و ســامت روان کــودکان تأکی ــال ب از رســانه‌های دیجیت
ــروز اختــال شــخصیت ضداجتماعــی،  کــه شــامل افزایــش افســردگی، اضطــراب، امــکان ب
ــودکان از  ــس ک ــر عزت‌نف ــر ب ــی، تأثی ــتاوردهای تحصیل ــف دس ــی، تضعی ــای وسواس رفتاره
طریــق ایجــاد اســتاندارهای زیبایــی خــاص، افزایــش ســطح ناراحتــی روانــی و اختــالات منجر 

.)Stiglic & Viner, 2019( ــه خودکشــی اســت ب
درزمینــۀ مشــکلات جســمانی نیــز پژوهش‌هــا بــه مســائلی شــامل مشــکلات بینایــی، 
ســردرد، خســتگی، چاقــی، کیفیــت خــواب ناکافــی و مشــکلات اســکلتی -عضلانــی اشــاره 

.)Robinson et al, 2017( نمودنــد
در کنــار مشــکلات جســمی مطالعــات حاکــی از آن اســت کــه ســایبر آزاری در دوران 
ــی  ــش خطــر رفتارهــای پرخاشــگرانه و بی‌تفاوت ــن، افزای ــت جنســی آنلای کودکــی، آزار و اذی
نســبت بــه خشــونت نیــز ازجملــه پیامدهــای روانــی اجتماعــی اســتفاده از رســانه‌های دیجیتــال 
ــل می‌شــود کــه  ــرای مشــکلات ســامت روان تبدی ــی ب ــک عامــل خطــر اصل ــه ی اســت کــه ب
ــه  ــی ک ــرا مشــکلات ســامت روان ــد )Rios, 2016(؛ زی ــه می‌یاب ــا بزرگ‌ســالی ادام ــب ت اغل
ــر رشــد  ــد ب ــد، می‌توانن ــرار نگیرن ــی موردتوجــه ق ــر به‌خوب ــد اگ در دوران کودکــی رخ می‌دهن

بعــدی تأثیــر بگذارنــد.

روش پژوهش
در ایــن مطالعــه از روش مطالعــه مــرور سیســتماتیک اســتفاده شــد و تعــداد 22 مقالــه مرتبــط 
ــه  ــی زندگــی کــودکان در فضــای مجــازی ب ــا موضــوع کــه باهــدف بررســی پیامدهــای تربیت ب
ــالات  ــاب مق ــد. در انتخ ــرار گرفتن ــه ق ــد موردمطالع ــکار پرداختن ــه راه ــی و ارائ آسیب‌شناس
ــازه ســنی کودکــی  ــر هــر دو جنســیت و ب ملاک‌هایــی چــون پراکندگــی جغرافیایــی، تمرکــز ب
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ملاک‌هــای ورود مقــالات در مطالعــه بــود و ســعی شــد از مقالاتــی اســتفاده شــود کــه متأخــر 
بــوده و فضــای مجــازی را بــه معنایــی نزدیک‌تــر بــه زمــان حــال موردمطالعــه قــرار داده باشــند. 
ازایــن‌رو اغلــب مطالعــات مربــوط بــه ســال‌های 2018 تــا 2023 اســت. ازایــن‌رو در مردادمــاه 
ســال 1403 بــا مــرور مقــالات انگلیســی در پایگاه‌هــای ســاینس دایرکــت، گــوگل اســکولار، 
بــا کلیدواژه‌هــای بهزیســتی کــودکان در فضــای مجــازی، آثــار رســانه‌های دیجیتــال بــر زندگــی 
کــودکان، ســامت عاطفــی هیجانــی کــودکان در فضــای مجــازی و پیامدهــای فضــای مجازی 
بــرای کــودکان و درنهایــت راهکارهــای مواجهــه و رفتــار بــا کــودکان در فضــای مجــازی انجــام 

شــده اســت. بــا توجــه بــه معیارهــای ورود و خــروج 19 مقالــۀ مرتبــط وارد پژوهــش شــد.

 

 

 

 شده   انجام  مجازی  فضای  در  کودکان  با  رفتار  و  مواجهه  راهکارهای   درنهایت  و  کودکان  برای  مجازی  فضای  پیامدهای  و  مجازی  فضای  در  کودکان  هیجانی
 شد.  پژوهش وارد مرتبط مقالة 19 خروج و ورود معیارهای به توجه با است.

 
 
 
 
 

 
  مراحل .1 نگاره 

 
  هاداده  وتحلیل تجزیه 

  معایب   و  مزایا  به  دهندهشکل  عوامل  به  دستیابی  باهدف   مقالات  مندنظام  مرور  ابتدا  در  معلمان  و  مربیان  برای  بهینه  راهکار  ارائه  و  پژوهش  هدف  به  نظر  با
  به   شد  استفاده  کدگذاران  بین  توافق  از  تحلیل  از  حاصل  هاییافته  پایایی  تأیید  برای  گردد.  ممکن  متناسب  راهکارهای  ارائه  آن  طریق  از  تا  پذیرفت  انجام

 به   موافقت  میزان  و  شد  استفاده  پژوهش  تیم  تحلیل  از  حاصل  کدهای  شدن  نهایی   و  موافقت  تأیید  برای  بیرونی  کدگذار  عنوانبه  متخصص  یک  از  کهطوری
  دو   بین  توافق  میزان  سنجش  برای 8کوهن   کاپای  ریبض  از  ها،داده  کدگذاری  فرایند  پایایی  از  اطمینان  برای  گرفت.  قرار  تأیید  مورد  پایایی  و  کدها  تأیید  معنای

  از   استفاده  با  کاپا  ضریب   مقدار  گردید.  کدگذاری  مستقل  پژوهشگر  دو  توسط  و  انتخاب  تصادفی  صورتبه  هاداده  از  درصد  20  منظور،  بدین  شد.  استفاده  کدگذار
  بسیار   توافق  بیانگر  0.81  از  بالاتر  و   زیاد  توافق  دهندهنشان  0.80  تا  0.61  بین  کاپا  مقدار  ،(1997)  کوچ   و  لندیس  تفسیر  اساس  بر  شد.  محاسبه SPSS افزارنرم
 p) دارد  قرار زیاد   توافق سطح در که آمد دستبه  0.77  با برابر کدگذار دو  بین کوهن کاپای  ضریب میانگین که  داد  نشان پایایی تحلیل نتایج .است بالا

 .کرد ارزیابی قبول قابل حد در  را کدگذاری فرایند پایایی توانمی بنابراین، ؛> (0.001
 

 کدگذاران  میان توافق  تحلیل از  حاصل کاپای ضریب .1 جدول
 /  کد

 بندیدسته
 تفسیر   )κ(کاپا ضریب مجموع  توافق  عدم تعداد داوران  توافق تعداد

 زیاد  توافق 0.76 17 2 15 1 شماره کد
 زیاد  توافق 0.74 17 3 14 2 شماره کد
 زیاد بسیار توافق 0.81 17 1 16 3 شماره کد
 زیاد  توافق 0.70 17 4 13 4 شماره کد
 زیاد  توافق 0.76 17 2 15 5 شماره کد
 زیاد  توافق 0.74 17 3 14 6 شماره کد
 زیاد بسیار توافق 0.81 17 1 16 7 شماره کد
 زیاد  توافق 0.76 17 2 15 8 شماره کد
 زیاد  توافق 0.74 17 3 14 9 شماره کد
 زیاد بسیار توافق 0.81 17 1 16 10 شماره کد

 زیاد  توافق 0.76 17 2 15 11 شماره کد

 زیاد  توافق 0.74 17 3 14 12 شماره کد

 زیاد بسیار توافق 0.81 17 1 16 13 شماره کد

 
8 - Cohen’s Kappa 

تعداد مقالات به دست آمده در 
 جستجوی اولیه: 

N=879 

ده پس تعداد مقالات به دست آم
 ده :از غربال اولیه بر اساس چکی

43N= 

تعداد مقالات نهایی با نظر به 
 ملاکهای ورود  

N=19 

نگاره 1. مراحل 

تجزیه‌وتحلیل داده‌ها 
بــا نظــر بــه هــدف پژوهــش و ارائــه راهکار بهینــه برای مربیــان و معلمــان در ابتدا مــرور نظام‌مند 
مقــالات باهــدف دســتیابی بــه عوامــل شــکل‌دهنده بــه مزایــا و معایــب انجــام پذیرفــت تــا از 
ــی یافته‌هــای حاصــل  ــد پایای ــرای تأیی ــه راهکارهــای متناســب ممکــن گــردد. ب ــق آن ارائ طری
ــوان  ــه طوری‌کــه از یــک متخصــص به‌عن ــن کدگــذاران اســتفاده شــد ب ــل از توافــق بی از تحلی
کدگــذار بیرونــی بــرای تأییــد موافقــت و نهایــی شــدن کدهــای حاصــل از تحلیــل تیــم پژوهــش 
اســتفاده شــد و میــزان موافقــت بــه معنــای تأییــد کدهــا و پایایــی مــورد تأییــد قــرار گرفــت. 
بــرای اطمینــان از پایایــی فراینــد کدگــذاری داده‌هــا، از ضریــب کاپــای کوهــن1 بــرای ســنجش 
میــزان توافــق بیــن دو کدگــذار اســتفاده شــد. بدیــن منظــور، ۲۰ درصــد از داده‌هــا به‌صــورت 
تصادفــی انتخــاب و توســط دو پژوهشــگر مســتقل کدگــذاری گردیــد. مقــدار ضریــب کاپــا بــا 
اســتفاده از نرم‌افــزار SPSS محاســبه شــد. بــر اســاس تفســیر لندیــس و کــوچ )1997(، مقــدار 
کاپــا بیــن 0.61 تــا 0.80 نشــان‌دهنده توافــق زیــاد و بالاتــر از 0.81 بیانگــر توافــق بســیار بــالا 
اســت. نتایــج تحلیــل پایایــی نشــان داد کــه میانگیــن ضریــب کاپــای کوهــن بیــن دو کدگــذار 
ــن،  ــرار دارد )p < 0.001(؛ بنابرای ــاد ق ــق زی ــا 0.77 به‌دســت آمــد کــه در ســطح تواف ــر ب براب

می‌تــوان پایایــی فراینــد کدگــذاری را در حــد قابــل قبــول ارزیابــی کــرد.

1. Cohen’s Kappa
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جدول 1. ضریب کاپای حاصل از تحلیل توافق میان کدگذاران

کد / 
دسته‌بندی

تعداد توافق 
داوران

تعداد عدم 
توافق

تفسیرضریب کاپا )κ(مجموع

توافق زیاد152170.76کد شماره 1

توافق زیاد143170.74کد شماره 2

توافق بسیار زیاد161170.81کد شماره 3

توافق زیاد134170.70کد شماره 4

توافق زیاد152170.76کد شماره 5

توافق زیاد143170.74کد شماره 6

توافق بسیار زیاد161170.81کد شماره 7

توافق زیاد152170.76کد شماره 8

توافق زیاد143170.74کد شماره 9

توافق بسیار زیاد161170.81کد شماره 10

توافق زیاد152170.76کد شماره 11

توافق زیاد143170.74کد شماره 12

توافق بسیار زیاد161170.81کد شماره 13

توافق زیاد152170.76کد شماره 14

توافق زیاد143170.74کد شماره 15

توافق بسیار زیاد161170.81کد شماره 16

توافق زیاد152170.76کد شماره 17

توافق زیاد143170.74کد شماره 18

توافق بسیار زیاد161170.81کد شماره 19

توافق زیاد283393220.77کل / میانگین

پــس از نهایــی شــدن کدهــا در بررســی مطالعــات عوامــل مؤثــر بــه دودســته عوامــل بیرونــی 
و درونــی تقســیم شــد. در ایــن دســته‌بندی منظــور از عوامــل درونــی عواملــی اســت کــه متمرکــز 
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بــر ویژگی‌هــای شــخصی کــودکان اعــم از وضعیــت رشــد روانــی و شــخصیتی و غیــره اســت 
کــه لازم اســت در طــول دوران تربیــت در کــودکان رشــد یابــد و عوامــل بیرونــی شــامل عللــی 
اســت کــه وابســته بــه شــرایط محیطــی و بیــرون از کنتــرل کــودکان بــوده و از طریــق معلمــان و 

والدیــن در حیــن اســتفاده کــودکان از فضــای مجــازی موردتوجــه باشــد.

جدول 2. تحلیل موضوعی مقالات مرور شده

یافتهکدسالنویسنده

Anderson, D.R. & Subrahmanyam, K20174
مکانیزم اثر فضای مجازی بر رشد 

شناختی کودکان

Agina, A.M., & Tennyson, R. D.20126
توجه به افزایش مهارت‌های شناختی 

کودکان

Badri, M., Alnuaimi, A., Al Rashedi, A., 

Yang, G., & Temsah, K. 
20177

توجه به دانش والدین در خصوص 
فضای مجازی

Cliff, D. P., McNeill, J., Vella, S., 

Howard, S. J., Kelly, M. A., Angus, D. 

J., . . . de Rosnay, M. 
201711

توجه به افزایش مهارت‌های شناختی 
کودکان

Com Cole, D. A., Zelkowitz, R. L., 

Nick, E., Martin, N. C., Roeder, K. M., 

Sinclair-McBride, K., & Spinelli, T. 
201615

تأثیر فضای مجازی بر افسردگی و 
کاهش اعتمادبه‌نفس کودکان

Dalope, K. A., & Woods, L. J. 20183
توجه به تأثیر مداخله خانواده در 

کاهش آسیب‌ها

Daly, L. A., & Perez, L. M. 20098
تأثیر مشارکت والدین بر آثار مخرب 

رسانه در خصوص خشونت

DePaolis, K., & Williford, A. 20151
تأثیر استفاده از رسانه و محتوای آن بر 

خودکشی و افسردگی کودکان

Dohnt, H. K., & Tiggemann, M. 200610
تأثیر استفاده از رسانه بر تصور از خود 

و اعتمادبه‌نفس درباره ظاهر

Dyer, T. 201814
آثار اجتماعی استفاده از رسانه بر 
کودکان مانند انزوای اجتماعی و 

مهارت‌های زندگی اجتماعی
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Funk, J. B., Buchman, D. D., Jenks, J., 

& Bechtoldt, H. 
200319

تأثیر ویدئو گیم‌ها بر خشونت و 
ارزیابی اخلاقی کودکان

Ho, S. S., Chen, L., & Ng, A. P. 201713
اثر استفاده از رسانه‌های دیجیتال بر 
خشونت و سوءاستفاده از کودکان

Kaloeti, D.V.S. 20165
روش‌های مقابله مؤثر با استفاده 

کودکان از فضای مجازی

Kross, E., Verduyn, P., Demiralp, E., 

Park, J., Lee, D. S., & Lin, N. 
20132

توجه به عوامل مؤثر بر بهزیستی 
روانی کودکان در فضای مجازی

Rios, R. 201617
آثار مثبت و منفی رسانه‌های دیجیتال 

بر بهزیستی روان‌شناختی کودکان

Terras, M. M., & Ramsay, J. 201616
توجه به سواد رسانه والدین در کاهش 
آثار مخرب استفاده از فضای مجازی

UNICEF. 20176
توجه به اثر زمان صرف شده در 

شبکه‌های مجازی و آثار مخرب آن بر 
بهزیستی روا‌‌ن‌نشاختی کودکان

Undiyaundeye, F. 201418
آثار رسانه‌ها بر کودکان و نوجوانان و 

تأثیر خانواده بر آن

Wood, M. A., Bukowski, W. M., & 

Lis, E. 
20159

تأثیر رسانه‌های دیجیتال بر تجارب 
هیجانی کودکان

عوامل بیرونی
ــوای خشــونت‌آمیز  ــن در معــرض محت ــرار گرفت بررســی گــزارش پژوهش‌هــا نشــان داد کــه ق
ــاً باعــث رفتــار پرخاشــگرانه می‌شــود، بنابرایــن محتــوای تولیــدات رســانه‌ای  رســانه‌ای عمدت
در ایجــاد و بــروز معایــب و مضــرات ایــن فضــا بســیار مؤثــر اســت. مســئله دیگــر مدت‌زمــان 
درگیــری کــودکان بــا فضــای مجــازی اســت )کــد 1(. اگــر زمــان درگیــری کــودکان در فضــای 
ــن  ــار مخــرب ای ــا در زندگــی بیشــتر باشــد آث ــی آن‌ه ــه مشــارکت‌های واقع مجــازی نســبت ب
فضاهــا به‌عنوان‌مثــال رفتارهــای خشــونت‌آمیز و افســردگی و غیــره بیشــتر خواهــد بــود )کــد 
6(. نکتــه قابل‌تأمــل دیگــر انــزوای کــودکان اســت درواقــع آثــار پرخاشــگرانه در شــرایطی در 
مطالعــات گــزارش شــده اســت کــه کــودکان در انــزوا قــرار داشــته و عمــده تجــارب اجتماعــی 
خــود را صرفــاً از فضــای مجــازی به‌صــورت فــردی و غیرتعاملــی دریافــت می‌نمودنــد 
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به‌صــورت ملموس‌تــری رشــد داشــته اســت )کــد 5(. در ســه مطالعــه دیگــر کــه نقــش اینترنــت 
در ایجــاد علائــم افســردگی و احســاس تنهایــی را بررســی کردنــد نیــز عــاوه بــر انــزوا زمــان 
ــه  ــت. درنتیج ــه اس ــرار گرفت ــایی ق ــورد شناس ــل م ــک عام ــوان ی ــا به‌عن ــن فض ــتفاده از ای اس
ــت رخ می‌دهــد،  ــگام اســتفاده بیش‌ازحــد از اینترن ــزوا هن مطالعــات افســردگی و احســاس ان

ــد 7 و 4(. ــد )ک ــان می‌ده نش
بــا نظــر بــه مــوارد فــوق مشــارکت والدیــن بــا کــودکان در فضــای مجــازی اعــم از همراهــی، 
تعامــل و فعالیت‌هــای اشــتراکی، کنتــرل زمــان درگیــری کــودکان بــا فضــای مجــازی و مدیریــت 
آن پژوهش‌هــا بــه عوامــل درونــی نیــز دســت یافتنــد کــه در اســتفاده بهینــه کــودکان در فضــای 
مجــازی و تأمیــن بهزیســتی آن‌هــا نقــش دارنــد؛ زیــرا اگرچــه برخــی مطالعــات معایــب اســتفاده 
از ایــن فضــا را بــرای کــودکان ذکــر نموده‌انــد امــا مطالعــات زیــادی نیــز بــر فوایــد ایــن فضــا 

تأکیــد داشــته‌اند )کــد 13 و 6(.

عوامل درونی
از  اســتفاده  در  بهزیســتی کــودکان  بــر  زمینــه‌ای  به‌صــورت  درونــی  ویژگی‌هــای  برخــی 
ــده  ــی گنجان ــن بررس ــه در ای ــی ک ــام مطالعات ــق تم ــذارد. طب ــر می‌گ ــال تأثی ــانه‌های دیجیت رس
ــانه‌های  ــتفاده از رس ــودکان در اس ــه ک ــه بهین ــی در مواجه ــل درون ــه عام ــل س ــده‌اند، حداق ش
ــی و  ــناختی و اجتماعی-عاطف ــد ش ــی، رش ــی و خودتنظیم ــود دارد: خودکنترل ــال وج دیجیت
ادراک/تصویــر بــدن )به‌طــور ویــژه در دختــران(. خودکنتــرل و تنظیــم نقــش اساســی در تعدیــل 
ــر ناشــی از عــادت را دارد. کودکانــی کــه ســطح پایین‌تــری  عــادت رســانه‌ای و همچنیــن تأثی
از خودکنتــرل و تنظیــم دارنــد، قــادر بــه کنتــرل عــادت خــود در اســتفاده از رســانه نیســتند و 
ــال، قربانــی شــدن  ــه تعــدادی رفتارهــای منفــی می‌شــود، به‌عنوان‌مث ــه آن‌هــا منجــر ب عــادت ب

ــار پرخاشــگرانه )کــد 14 و 2(. رســانه و رفت
ــا اســتفاده از  ــی اســت کــه ب ــن عامل عوامــل شــناختی و اجتماعی-عاطفــی شــامل چندی
رســانه‌های دیجیتــال و پیامدهــای آن مرتبــط اســت. عوامــل شــناختی شــامل حافظــه کاری و 
هــوش اســت کــه در ســطح بالاتــر ایــن عوامــل، کــودکان قــادر بــه جــذب، فیلتــر کــردن و تکــرار 
محتــوای رســانه در زندگــی واقعــی هســتند )کــد 7(. عــاوه بــر ایــن، همدلــی عامــل کلیــدی 
در رشــد اجتماعی-عاطفــی کــودکان بــرای ایجــاد نگرش‌هــای ضــد قلــدری و قربانــی شــدن و 

همچنیــن جلوگیــری از رفتارهــای پرخاشــگرانه اســت )کــد 12(.
عــاوه بــر ایــن، ادراک/تصویــر بــدن به‌طــور انحصــاری در کــودکان در تعدیــل رضایــت 
بــدن آن‌هــا بــه دلیــل تماشــای مجــات آنلایــن کــه آن‌هــا را در معــرض تصویــر یــک مــدل قــرار 
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می‌دهــد، رخ می‌دهــد )کــد 10(. ایــن رویــداد همچنیــن بدنامــی بــدن را در میــان دختــران در 
ــدن و  ــر ب ــن تصوی ــری بی ــی کــه شــکاف بزرگ‌ت ــال انجــام می‌دهــد. کودکان رســانه‌های دیجیت
تصویــر ایدئــال بــدن خــود مطابــق بــا مجــات آنلایــن دارنــد، دارای ســطح بهزیســتی پایین‌تری 

هســتند )کــد 11 و 15(.

راهکارهای تربیتی جهت تعدیل عوامل مؤثر بر آثار منفی فضای مجازی

الف( مشارکت و همراهی با کودکان در فضای مجازی
والدیــن و معلمــان نقــش اساســی در شــکل دادن بــه اســتفاده صحیــح از رســانه‌های دیجیتــال 
بــرای کــودکان دارنــد، بنابرایــن بهزیســتی کودکان ممکن اســت ایجاد شــود. در همیــن زمینه در 
دو مقالــه بــر تأثیــر مشــارکت والدیــن بــر بهزیســتی کــودکان در اســتفاده از رســانه‌های دیجیتــال 
تأکیــد شــده اســت و نشــان داده‌شــده کــه در صورتی‌کــه والدیــن بــا کــودکان در فضــای مجــازی 
همراهــی کننــد نقــش الگویــی آن‌هــا در ایــن فضــا همچنــان پابرجــا خواهــد مانــد )کــد 18(، 
عــاوه بــر نقــش الگویــی ایــن همراهــی می‌توانــد دلبســتگی والدیــن یــا خانــواده را بــرای کــودک 
حفــظ کنــد و از آســیب‌های روانــی حاصــل از انــزوای کــودک بکاهــد )کــد 5(؛ کــه خــود عامــل 
ــال آن را تشــدید  کاهــش شــکل‌گیری رفتارهــای پرخاشــگرانه اســت کــه گاه فضاهــای دیجیت
ــد رفتارهــای حاصــل از  ــه نشــان داده‌ان ــات موردمطالع ــر تحقیق ــی دقیق‌ت ــه عبارت ــد. ب می‌کنن
ــن و معلمــان خــود را همســو و همــراه خــود در  ــی کــه والدی ــزوا و پرخاشــگری در کودکان ان

اســتفاده از فضاهــای دیجیتــال می‌بیننــد در مقایســه بــا ســایرین کمتــر اســت )کــد 13(.

ب( توجه و تعدیل محیط دوستان و همتایان کودک در جهان واقعی
همتایــان همچنیــن بخشــی از عوامــل خارجــی هســتند کــه تأثیــر اســتفاده از رســانه‌ها در میــان 
کــودکان را تعییــن می‌کنــد. اگرچــه در ایــن نوشــتار آســیب‌های فضــای مجــازی موردمطالعــه 
ــش  ــی نق ــای واقع ــودکان در دنی ــات نشــان داده اســت همســالان ک ــج تحقیق ــا نتای اســت ام
مؤثــری بــر آســیب‌پذیری اجتماعــی و روانــی کــودکان در فضــای مجــازی دارنــد و می‌تواننــد 
بیــش از هــر عامــل دیگــری بــر ویژگی‌هــای روان‌شــناختی کــودکان، ماننــد ادراک، نگرش‌هــا 
ــد،  ــرار دهن ــرل ق ــر و کنت ــت تأثی ــای را تح ــن ویژگی‌ه ــته و ای ــر گذاش ــا، اث ــای آن‌ه و رفتاره
به‌عنوان‌مثــال همتایــان مجــرم منجــر بــه ایجــاد رفتــار مجرمانــه می‌شــود )کــد 7 و 3 و 11(.

ج( سطح تحصیلات و آگاهی والدین)سرمایه فرهنگی(
عــاوه بــر ایــن، جنبــه گســترده‌تر ارتبــاط بیــن اســتفاده از رســانه و بهزیســتی، فرهنــگ اســت. 
ــال را  ــانه‌های دیجیت ــه رس ــودکان ب ــخ ک ــوه پاس ــات و نح ــتجوی اطلاع ــار جس ــگ رفت فرهن
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متمایــز می‌کنــد. مطالعاتــی کــه در ایــن بررســی گنجانــده شــده‌اند نشــان می‌دهــد کــه کــودکان 
بــا جامعــه بــا تحصیــات بالاتــر ســطح عزت‌نفــس و بهزیســتی بالاتــری نســبت کــودکان بــا 
ــن دسترســی  ــگ همچنی ــن، فرهن ــر ای ــد )کــد 16(. عــاوه ب ــن دارن ــات پایی ــه تحصی جامع
ــوای  ــاً محت ــتایی عموم ــودکان روس ــد. ک ــز می‌کن ــال را متمای ــانه‌های دیجیت ــه رس ــودکان ب ک
ــد؛ و  ــرض می‌کنن ــی ف ــرده و بدیه ــاور ک ــال را بیشــتر از کــودکان شــهری ب رســانه‌های دیجیت
ازایــن‌رو بیشــتر آن را در زندگــی خــود بــه کار می‌گیرنــد، یکــی از مهم‌تریــن دلایــل ایــن اختــاف 
ــودن  ــر ب ــه بالات ــا توجــه ب ــه ب ــه کــودکان اســت ک ــا ب ــی خانواده‌ه آموزش‌هــای آشــکار و ضمن

ــد )کــد 3(. ــن شــرایط را ایجــاد می‌کن ســواد رســانه در خانواده‌هــای شــهری ای

د( کنترل زمان استفاده کودکان از فضای مجازی
طــول مــدت صــرف شــده بــرای اســتفاده از رســانه‌های دیجیتــال یکــی از عوامــل مهــم در بــروز 
آســیب‌های روانــی اســت )کــد 6( و )9 کــد( دریافتنــد کــه اســتفاده روزانــه 3-4 ســاعت از 
اینترنــت باعــث احتمــال بــالای اعتیــاد و وجــود رفتــار پرخاشــگرانه در زندگــی واقعــی کــودکان 
ــر از انجــام  ــد کمت ــال بای ــان اســتفاده از رســانه‌های دیجیت می‌شــود. به‌عبارت‌دیگــر، مدت‌زم

فعالیت‌هــای واقعــی باشــد )کــد 2( و )کــد 5(.

ه( رشد توانایی‌های شناختی کودکان جهت تحلیل و ارزیابی محتوا در فضای مجازی
اثــر نامطلــوب رســانه‌های دیجیتــال کــه در آن کــودکان درگیــر رفتــار پرخاشــگرانه هســتند دقیقــاً 
تحــت تأثیــر محتــوای خشــونت‌آمیز رســانه اســت )کــد 19 و 16(. طبیعــت کــودکان به‌طــور 
ــدون  ــال ب ــانه‌های دیجیت ــفانه رس ــه متأس ــز دارد ک ــورد همه‌چی ــادی در م ــکاوی زی ــی کنج ذات
گاهــی والدیــن و معلمــان ایــن امــکان را فراهــم می‌کنــد )کــد 8 و 16(. اگــر کــودکان نتواننــد  آ
به‌درســتی محتــوای رســانه‌های دیجیتــال را تشــخیص دهنــد و تفســیر کننــد، همــه محتــوای 
مثبــت و منفــی رســانه را بدیهــی خواهنــد گرفــت. ایــن وضعیــت در صــورت وجــود برخــی از 
ــان داد  ــا نش ــن یافته‌ه ــد 9 و 17(. همچنی ــود. )ک ــز می‌ش ــر نی ــد بدت ــی ب ــای روان وضعیت‌ه
ــر ادراک  ــی ب ــدن به‌طــور قابل‌توجه ــر ب ــر تصوی ــز ب ــال متمرک ــه مصــرف رســانه‌های دیجیت ک
دختــران از بــدن خــود تأثیــر می‌گــذارد و منجــر بــه نارضایتــی از بــدن، اضطــراب و ناراحتــی 
روانــی آن‌هــا می‌شــود خصــوص اگــر کــودکان از بــدن خــود رضایــت نداشــته باشــند. عــاوه بــر 
ایــن، یکــی از عوامــل مهــم بــروز رفتــار پرخاشــگرانه در کــودکان، آســیب‌پذیری آن‌هــا نســبت 
ــران رخ می‌دهــد، پســران  بــه خشــونت اســت. برخــاف ادراک بــد بــدن کــه معمــولًا در دخت
بیشــتر بــه پرخاشــگر تمایــل می‌یابنــد )کــد 8(. اگرچــه در تمامــی ایــن شــرایط هــم پســران و 
هــم دختــران تحــت تأثیــر همتایــان خــود قــرار می‌گیرنــد و همتــای بزهــکار بــه معنــای احتمــال 
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ــدری  ــود در قل ــای موج ــت تفاوت‌ه ــن وضعی ــد 16(. ای ــت )ک ــه اس ــار بزهکاران ــالای رفت ب
ســایبری بیــن پســران و دختــران را ایجــاد می‌کنــد. برخــی از متــون نشــان دادنــد کــه خودکنترلی 
ــه  ــد و ب ــت کنن ــوب مقاوم ــرایط نامطل ــن ش ــر ای ــودکان در براب ــه ک ــرای اینک ــی ب و خودتنظیم
بهزیســتی خــود دســت یابنــد ضــروری اســت )کــد 19(. نخســتین چیــزی کــه بایــد موردتوجــه 
ــوای رســانه‌ها  ــرد، توانایــی کــودکان در تشــخیص و تفســیر محت والدیــن و معلمــان قــرار گی
اســت. اگــر کــودکان نشــان دهنــد کــه توانایــی تشــخیص و تفســیر محتــوا را ندارنــد، والدیــن 
و معلمــان بایــد بــه آن‌هــا راهنمایــی کننــد تــا محتــوای مناســب را مطابــق بــا گــروه ســنی خــود 
مصــرف کننــد. در ســوی دیگــر، اگــر کــودکان نشــان دهنــد کــه توانایــی تشــخیص و تفســیر 
محتــوا را دارنــد، والدیــن و معلمــان موظف‌انــد آن‌هــا را در مــورد آنچــه می‌داننــد و درک 

ــد )کــد 13(. ــاره درک کنن ــد و دوب ــد تأیی کرده‌ان
عــاوه بــر ایــن، اســتفاده صحیــح کــودکان از رســانه‌های دیجیتــال منجر به ایجاد بهزیســتی 
آن‌هــا می‌شــود زیــرا مزایــای آن در بســیاری از جنبه‌هــای زندگــی روزانــه کــودکان وجــود دارد، 
به‌عنوان‌مثــال ارتبــاط، بهبــود خلاقیــت و خلاقیــت کــودکان در وظایــف آکادمیــک و همچنیــن 
ــت چندوجهــی  ــک فعالی ــوان ی ــال به‌عن ــه آن‌هــا. اســتفاده از رســانه‌های دیجیت وظایــف روزان
بایــد در کنــار ســایر جنبه‌هــای زندگــی کــودکان موردتوجــه قــرار گیــرد تــا تأثیــر آن بــر بهزیســتی 

روانــی آن‌هــا مشــخص شــود.

نتیجه‌گیری
فضــای مجــازی به‌عنــوان یــک واقعیــت گریزناپذیــر در زندگــی کــودکان امــروزی، تیــغ دولبــه‌ای 
ــی‌آورد و  ــم م ــناختی را فراه ــی و ش ــی، اجتماع ــل آموزش ــای بی‌بدی ــم فرصت‌ه ــه ه ــت ک اس
ــراه دارد.  ــه هم ــان ب ــی آن ــمانی و اجتماع ــی، جس ــتی روان ــرای بهزیس ــدی ب ــی ج ــم تهدیدات ه
ــه ایــن نتیجــه کلیــدی دســت  ــر، ب ــا واکاوی ۱۹ پژوهــش معتب ــد ب ایــن مطالعــه مــرور نظام‌من
یافــت کــه حفــظ و ارتقــای بهزیســتی کــودکان در فضــای مجــازی، درگــرو تقویــت و توجــه بــه 
ــوان  ــه به‌عن ــای مجــازی ن ــان اســت. به‌عبارت‌دیگــر، دنی ارکان بهزیســتی در فضــای واقعــی آن
قلمرویــی مســتقل، بلکــه به‌عنــوان امتــدادی از دنیــای واقعــی کــودک در نظــر گرفتــه می‌شــود 
کــه کیفیــت زندگــی در آن، تابعــی مســتقیم از کیفیــت محیــط واقعــی، روابــط و ویژگی‌هــای 

درونــی کــودک اســت.
یافته‌هــا حکایــت از آن دارنــد کــه بهزیســتی کــودکان در فضــای مجــازی درگــرو توجــه بــه 
بســترهای بهزیســتی در فضــای حقیقــی اســت. کودکانــی کــه در دنیــای واقعــی خــود، در آغوش 



فصلنامه فضای مجازی و رسانه‌های اجتماعی

24

سال دوم
شماره چهارم
زمستان 1404

خانــواده‌ای رشــد‌یافته و پاســخگو پــرورش می‌یابنــد، در محیطــی فرهنگــی و غنــی از محتــوای 
ــی در ســبک زندگی‌شــان  ارزشــمند نفــس می‌کشــند، اســتانداردهای ســامت جســمی و روان
رعایــت می‌شــود و از ســرمایه‌های درونــی چــون عزت‌نفــس بــالا، خودکنترلــی و مهارت‌هــای 
ــد کــه  ــدا می‌کنن ــد، ایــن قابلیــت را پی شــناختی و اجتماعی-هیجانــی توســعه‌یافته برخوردارن
از امــواج ســهمگین فضــای مجــازی نه‌تنهــا آســیب نبیننــد، بلکــه بــا مهــارت تمــام از آن بــرای 
پیشــرانیدن قایــق خویــش به‌ســوی افق‌هــای روشــن‌تر بهــره بگیرنــد. در مقابــل، کودکانــی کــه 
در جهــان واقعــی بــا فقــر ارتباطــی، فرهنگــی و عاطفــی دســت‌وپنجه نــرم می‌کننــد، در فضــای 
مجــازی نیــز به‌طــور اجتناب‌ناپذیــری در معــرض شــدیدترین آســیب‌ها قــرار خواهنــد گرفــت.

ــض«  ــت مح ــرد »ممنوعی ــه رویک ــد دارد ک ــه تأکی ــن نکت ــر ای ــش ب ــن پژوه ــای ای یافته‌ه
نه‌تنهــا راهــکار عملــی و مؤثــری نیســت، بلکــه فرصت‌هــای رشــد موجــود در ایــن فضــا را نیــز 
از بیــن می‌بــرد. در عــوض، یــک »رویکــرد تربیتــی فعــال و تعاملــی« از ســوی والدیــن و مربیــان 

ضــروری اســت. ایــن رویکــرد شــامل مــوارد زیــر اســت:
ــت نظــارت منفعــل  ــد از حال ــان بای ــن و معلم ــراه: والدی ــه هم ــر نقــش از ناظــر ب ۱. تغیی
خارج‌شــده و بــا مشــارکت و انجــام فعالیت‌هــای مشــترک در فضــای مجــازی، نقــش 

الگویــی و راهنمــای خــود را حفــظ کننــد.
۲. ســرمایه‌گذاری بــر »ســواد رســانه‌ای«: ارتقــای ســواد رســانه‌ای خانــواده و خــود کــودک، 
به‌عنــوان یــک اولویــت حیاتــی، توانایــی تشــخیص، تحلیــل و نقــد محتــوای دیجیتــال 
ــر  ــک کارب ــه ی ــل ب ــده منفع ــک مصرف‌کنن ــد و او را از ی ــت می‌کن ــودک تقوی را در ک

هوشــمند تبدیــل می‌نمایــد.
ــی از  ــای واقع ــن اینکــه کــودک در دنی ــت زیرســاخت‌های زندگــی واقعــی: تضمی ۳. تقوی
روابــط عاطفــی غنــی، محیــط فرهنگــی پربــار، فعالیت‌هــای بدنــی کافــی و عزت‌نفــس 
ــای  ــیب‌های فض ــر آس ــی او در براب ــپر دفاع ــن س ــت، قدرتمندتری ــوردار اس ــالا برخ ب

مجــازی خواهــد بــود.
بــا نظــر بــه پژوهش‌هــای انجام‌شــده درمجمــوع می‌تــوان مزایــای اســتفاده از فضــای 

ــرد: ــه ک ــر خلاص ــته‌های زی ــودکان را در دس ــرای ک ــازی ب مج
• بهبــود آمــوزش و یادگیــری: فضــای مجــازی می‌توانــد ابــزاری قدرتمنــد بــرای آمــوزش 	

ــع  ــه مناب ــق فضــای مجــازی ب ــد از طری ــری کــودکان باشــد. کــودکان می‌توانن و یادگی
آموزشــی متنوعــی دسترســی داشــته باشــند، بــا معلمــان و ســایر دانش‌آمــوزان ارتبــاط 

برقــرار کننــد و در فعالیت‌هــای آموزشــی مشــارکت داشــته باشــند؛
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• کمــک در توســعه شــبکه‌های ارتباطــی کــودکان: فضــای مجــازی می‌توانــد بــه کــودکان 	
کمــک کنــد تــا بــا دیگــران، ازجملــه دوســتان، خانــواده و افــراد بافرهنگ‌هــای مختلف، 
ارتبــاط برقــرار کننــد. کــودکان می‌تواننــد از طریــق فضــای مجــازی بــا یکدیگــر بــازی 

کننــد، گفتگــو کننــد و تجربیــات خــود را بــه اشــتراک بگذارنــد؛
•  و درنهایــت توســعه مهارت‌هــای شــناختی: اســتفاده از فضــای مجــازی می‌توانــد بــه 	

ــادی، حــل مســئله و حــل  ــد تفکــر انتق توســعه مهارت‌هــای شــناختی کــودکان، مانن
مســئله، کمــک کنــد. کــودکان می‌تواننــد از طریــق فضــای مجــازی بــا محتــوای متنوعــی 
مواجــه شــوند و بــا چالش‌هــای جدیــدی روبــرو شــوند کــه بــه رشــد ایــن مهارت‌هــا 

ــد. کمــک می‌کن
ــی و  ــای منف ــده پیامده ــای ذکرش ــار مزای ــش در کن ــینه پژوه ــاس پیش ــر اس ــوع ب درمجم
زیانبــاری نیــز در پــی اســتفاده کــودکان از ایــن فضــا تاکنــون شناســایی شــده اســت کــه می‌تــوان 

ــه دســته‌های ذیــل تقســیم نمــود: آن را ب
• آســیب‌های جســمی: اســتفاده بیش‌ازحــد از فضــای مجــازی می‌توانــد منجــر بــه 	

ــود؛ ــره ش ــی و غی ــکلات بینای ــی، مش ــی، چاق ــد کم‌تحرک ــمی مانن ــکلات جس مش
• آســیب‌های روانــی: فضــای مجــازی می‌توانــد بــه بــروز مشــکلات روانــی ماننــد 	

اضطــراب، افســردگی و اعتیــاد کمــک کنــد. کــودکان ممکــن اســت در فضــای مجــازی 
بــا محتــوای نامناســب، ماننــد خشــونت، سوءاســتفاده جنســی و محتــوای نامناســب 

ــی شــود؛ ــه آســیب‌های روان ــد منجــر ب ــرای ســن خــود، مواجــه شــوند کــه می‌توان ب
• خطــرات اجتماعــی: کــودکان ممکــن اســت در فضــای مجــازی مــورد آزار و اذیــت، 	

سوءاســتفاده جنســی یــا کلاه‌بــرداری قــرار گیرنــد. کــودکان ممکــن اســت هویــت خــود 
را در فضــای مجــازی فــاش کننــد کــه می‌توانــد منجــر بــه خطــرات امنیتــی شــود.

بــا نظــر بــه مزایــا و معایــب مذکــور رویکردهــای پیشــگیرانه‌ای را بــرای کاهــش مخاطــرات 
و افزایــش ایمنــی کــودکان در فضــای مجــازی مبتنــی بــر مطالعــات می‌تــوان ارائــه نمــود برخــی 

از ایــن راهکارهــا عبارت‌انــد از:
• آمــوزش کــودکان در مــورد فضــای مجــازی: کــودکان بایــد در مــورد مزایا و آســیب‌های 	

فضــای مجــازی آمــوزش ببیننــد. آن‌هــا بایــد یــاد بگیرنــد کــه چگونــه از فضــای مجــازی 
به‌طــور ایمــن و مســئولانه اســتفاده کننــد؛

• نظــارت والدیــن بــر فعالیت‌هــای کــودکان در فضــای مجــازی: والدیــن بایــد بــر 	
ــد  ــا بای ــای کــودکان خــود در فضــای مجــازی نظــارت داشــته باشــند. آن‌ه فعالیت‌ه
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از فعالیت‌هــای کــودکان خــود در فضــای مجــازی آگاه باشــند و در صــورت مشــاهده 
ــد؛ ــه کنن ــار مشــکوک، مداخل ــا رفت ــوای نامناســب ی ــه محت هرگون

• اســتفاده از ابزارهــای کنتــرل والدیــن: ابزارهــای کنتــرل والدیــن می‌تواننــد بــه والدیــن در 	
نظــارت بــر فعالیت‌هــای کــودکان خــود در فضــای مجــازی کمــک کننــد. ایــن ابزارهــا 
ــد تــا زمــان اســتفاده کــودکان از فضــای مجــازی را  ــه والدیــن اجــازه دهن ــد ب می‌توانن
محــدود کننــد، محتــوای قابل‌دسترســی بــرای کــودکان را فیلتــر کننــد و فعالیت‌هــای 

کــودکان خــود را در فضــای مجــازی ردیابــی کننــد.
بــا اتخــاذ ایــن راهکارهــا، می‌تــوان از کــودکان در برابــر آســیب‌های فضــای مجــازی 
محافظــت کــرد و فضــای مجــازی را بــه محیطــی امــن و مفیــد بــرای رشــد و یادگیــری کــودکان 

تبدیــل کــرد.
درنهایــت ایــن پژوهــش به‌وضــوح نشــان می‌دهــد کــه راه نجــات، در انزواطلبــی و محــروم 
ــک بخــش  ــان از ی ــردن آن ــن کار، محــروم ک ــه ای ــن فضــا نیســت، چراک ــودکان از ای ــردن ک ک
جدایی‌ناپذیــر از جهــان معاصــر و فرصت‌هــای بی‌بدیــل آن اســت. راه‌حــل حقیقــی، در 
ــا  ــا ب ــد تنه ــان نمی‌توانن ــن و مربی ــگاه امــن کــودک در جهــان واقعــی اســت. والدی تقویــت پای
ایســتادن در ســاحل، بــه تماشــای قایقرانــی کــودک بنشــینند؛ آنــان بایــد خــود ســکانداران همراه 
ــه او نشــان  ــا حاضــر می‌شــوند، جهت‌هــا را ب ــار کــودک، در دری گاهــی باشــند کــه در کن و آ
می‌دهنــد، در مواجهــه بــا طوفان‌هــا پناهــش می‌دهنــد و مهارت‌هــای ناوبــری را به‌تدریــج 
بــه او می‌آموزنــد. ایــن همراهــی فعــال، تــوأم بــا نظــارت هوشــمندانه و نــه کنتــرل اســتبدادی، 
کلیــد تبدیــل تهدیــد بــه فرصــت اســت. درنهایــت، بایــد پذیرفــت کــه آینــده بهزیســتی کــودکان 
درگــرو عزمــی ســه‌جانبه اســت: خانــواده‌ای کــه می‌آمــوزد و همراهــی می‌کنــد، نظــام آموزشــی 
ــه  ــذارد و سیاســت‌گذارانی ک ــت می‌گ ــای زندگــی را در اولوی ــه ســواد رســانه‌ای و مهارت‌ه ک
بسترســاز تولیــد و دسترســی بــه محتــوای غنــی و ایمــن هســتند. تنهــا بــا چنیــن نگاهــی جامــع 
ــای  ــن دری ــا از آســیب‌های ای ــده نه‌تنه ــد داشــت نســل آین ــوان امی و پیشــگیرانه اســت کــه می‌ت
عظیــم در امــان بمانــد، بلکــه بــه جســتجوگرانی توانمنــد، خــاق و مســئول در آن تبدیــل شــوند.
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